MARKETING
YPERATIE

7 stappen waardoor klanten jou snel vinden via
Google Adwords tegen de laagste kosten

Start of wijzig binnen 2 uur een Adwords account, zodat je:
e Snel gevonden wordt
e Tegen de laagste kosten
e Door de beste toekomstige klanten

In deze handleiding:
e Wat is Adwords en wat kan je ermee
e Hoe zorg je voor een goede Adwords campagne

e Hoe maak je stap-voor-stap je eerste campagne




De auteur
Jan Kosters is geboren in 1980 en vanaf 1998 werkzaam als betaald goochelaar. In
2002 is hij afgestudeerd als bedrijfseconoom met specialisatie ‘marketing voor
kleine bedrijven’.

Tot 2008 ben ik docent economie geweest en vanaf 2008 ben ik professioneel
goochelaar: www.goochelaarjan.nl.

Ik heb dus mijn eigen bedrijfje waar ik van moet leven en daarnaast heb ik andere

bedrijfjes gestart of geholpen:

e Het Christelijke Boek: gestart in 2007 en verkocht in 2010.
(www.hetchristelijkeboek.nl)

e  Kosters Plastics: van eenmanszaak omgezet naar BV, winkel gemoderniseerd
en verkocht, modernisering van administratie en huisstijl, website met
webwinkel gemaakt. (www.kostersplastics.nl)

e  Techniek Communicatie: begeleiden van de start, ontwikkelen van het
concept, advies voor commerciéle teksten en klantenwerving.
(www.techniekcommunicatie.nl)

e Mijn laatste onderneming is Marketing Operatie (www.marketingoperatie.nl).

Dit is een uitgave van www.marketingoperatie.nl

Deze uitgave is samengesteld door Marketing Operatie. Informatie uit deze uitgave
mag niet worden overgenomen zonder toestemming van de auteur. Verspreiding is
alleen toegestaan indien het boek als geheel wordt doorgestuurd. Het intellectueel
eigendom berust bij Marketing Operatie. Fouten en wijzigingen voorbehouden.

Ken je iemand voor wie deze informatie nuttig is? Stuur dit boekje dan door.
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Inleiding

Let op: Deze handleiding is in 2010 geschreven. Adwords ziet er
qua opmaak nu anders uit, veel functies zijn hetzelfde gebleven.
Ook de manier waarop het werkt is ongeveer gelijk. Gebruik deze
handleiding niet als exacte stap-voor-stap-instructie voor een
Adwords-account. Volg vooral het stappenplan en gebruik alle
tips! Deze tips zijn net zo belangrijk voor bijvoorbeeld adverteren
op Facebook.

Google is hot. En dominant. ledereen wil je tegen een vorstelijke
betaling wel bovenaan in Google krijgen. Voor die bedragen kan ik
dat ook wel. Maar levert “ bovenaan staan” ook betalende klanten
op? Zijn deze kosten wel verantwoord?

Ik leer je in deze handleiding hoe je een goede Adwords schrijft die

meer opbrengt dan dat hij kost!

Google Adwords is hetzelfde als een gewone advertentie met
dezelfde basisregels. Investeer in een goede advertentie die je
terugverdient.

Bovenaan in Google staan

Ik ben zo vaak gebeld door mensen die mij aanboden mijn bedrijf
bovenaan in Google te krijgen. Klinkt mooi! Het komt erop neer dat
ze Adwords-advertenties voor je maken. Ze bieden een flink bedrag
per klik op je advertentie. De rekening komt dan naar mij toe. Tja,
dat kan ik zelf ook wel. Dat moet ik zelfs beter kunnen voor minder
geld!

Goede manier van adverteren

Ik heb mij verdiept in Adwords en een aantal verschillende dingen
uitgeprobeerd. Het is een prima manier van adverteren, maar niet
een programma dat je meteen onder de knie hebt.

Stap voor stap

Anderen vroegen mij hoe ik het deed. Het was lastig om dit even
snel uit te leggen. Ik moest het stap voor stap voordoen. Dat heb ik
uitgewerkt in dit boekje. Met behulp van screenshots zie je precies
wat ik heb gedaan. Je kunt het nu gemakkelijk nadoen.

Heb je niets met computers? Wees niet ongerust. Een belangrijk
deel van dit boek gaat over de vraag hoe je je advertentie kunt
verbeteren. Slechts een deel gaat over technische zaken en dat heb
ik allemaal stap voor stap uitgeschreven.
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Met of zonder account

Heb je al een Adwords account? Sla de technische stappen over en
verbeter meteen je advertentie(s). En verlaag hopelijk ook direct je
kosten.

Heb je nog geen account? Geen probleem! Ga ook nog niet direct
een account aanmaken. Werk eerst de stappen in dit boek door:

1) Maak een lijst van geschikte zoekwoorden.
2) Bedenk verschillende campagnes.
3) Schrijf alvast een aantal advertentieteksten.

Daarna maak je met behulp van dit boek je account aan. Die laatste
stap is een eitje als je al het voorwerk al hebt gedaan.

Succes ermee!

Jan Kosters
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Introductie

Google Adwords is een advertentieprogramma van Google.
Hiermee kan je kleine advertenties maken die door Google bij
zoekopdrachten worden getoond. Je betaalt alleen voor je
advertentie als iemand erop klikt en dus naar je website wordt
geleid. Hier wat voorkennis.

Begrippen
Ik gebruik af en toe begrippen die je misschien nog niet kent.
Daarom hier een kleine woordenlijst:

e Bovenaan staan in Google: je advertentie staat op de eerste

zoekpagina boven alle zoekresultaten.

e Zoekwoorden: termen die mensen gebruiken om jou te
zoeken op het internet.

e Conversie: het aantal mensen dat klikt op je advertentie, je
website bezoekt én je product/dienst afneemt.

e C(TR: Clik through ratio. Percentage mensen dat je
advertentie te zien krijgt en erop klikt.

e Klikratio: mijn vertaling van CTR. Aantal mensen dat je
advertentie ziet en daadwerkelijk erop klikt. Dit varieert
meestal van 0% tot 2% voor een standaard Adwords
advertentie.

e CPC: Cost per Click. De ‘kosten per klik’ is het bedrag dat jij
betaalt als iemand op je advertentie klikt. Dat kan variéren
van € 0,01 tot € 5,-. Als mensen nog hoger bieden dan
hebben ze een heel winstgevend product of ze hebben geen

benul waar ze mee bezig zijn.

Bespaar meteen € 50

Als je net begint met ondernemen heb je ze
misschien nog niet gezien, maar elke andere
ondernemer moet ze kennen: De flyers van Google.
Ze nodigen je uit om een Adwordsaccount te
openen in ruil voor € 50 gratis advertentietegoed.

Als je nu meteen een account aanmaakt zonder deze

flyer (met daarop een speciale kortingscode) begin je

meteen met betalen. Wacht daarom tot je zo’n ding in je brievenbus
krijgt of vraag vrienden en bekenden of ze er toevallig één hebben.
Je kunt eenmalig een flyer inwisselen als je een account opent.

Soms vind je op internet een actielink met kortingscode. Je kunt dus
ook op het internet zoeken naar een advertentietegoed.
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Let op: Als je eenmaal een account hebt aangemaakt kan je niet op
een later moment nog gebruiken maken van zo’n kortingscoupon!

Stappenplan

Voor het maken van een goede Adwords-campagne moet je een
aantal stappen doorlopen. Deze 7 stappen neem ik in dit boek met
je door. Na deze 7 stappen geef ik nog wat extra informatie en tips.

7-stappen

1. Kies zoekwoorden: hoe kies je de juiste zoekwoorden en
hoe filter je de beste eruit.

2. Structuur van je account: hoe moet je account er uitzien
voor een optimaal resultaat.

3. Aandacht: schrijf advertenties die je lezers laten klikken.

4. Hoe schrijf je een goede advertentie.

5. Stuur je klanten naar een specifieke webpagina: je lokt
klanten ergens naartoe.

6. Maak je campagnes aan: Hier maken we stap-voor-stap een
Adwords campagne met alles wat we in stap 1-5 hebben
bedacht en geleerd.

7. Verkoop meer: door te testen en uit te proberen kan je de
effectiviteit van je advertenties verhogen. Van 2 naar 4%
lijkt niet veel, maar betekent een verdubbeling van het
aantal bezoekers (geinteresseerde klanten).

Andere volgorde dan Adwords

De volgorde die ik beschrijf is anders dan de volgorde waarin je een
account maakt via Google. Daar maak je eerst een advertentie aan
en daarna ga je zoekwoorden invullen.

Mijn doel is dat je de best mogelijke advertentie maakt met het
beste resultaat en de minst mogelijk kosten. Daarom heb ik een
andere volgorde. Je moet eerst weten wat je precies aan wilt
bieden, voordat je een advertentie maakt.

Ook schrijf je veel betere advertenties als je weet op welke
zoekwoorden je je gaat richten. Neem daarom pen en papier bij de
hand of werk in Word en begin bij het begin.
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Stap 1: Kies zoekwoorden

Dit is de allerbelangrijkste stap. Hoe beter je dit onderdeel uit-
werkt, hoe beter je advertenties zullen presteren en hoe meer
potentiéle klanten je  daadwerkelijk  aantrekt. Hoe
geinteresseerder ze zijn, hoe meer je zult verkopen.

Voor goede zoekwoorden kijk je naar:

e je doelgroep,

e je bedrijf/organisatie,

e de regio waar je op richt,

e en de aanbieding, campagne die je start.

1.1 Wie is je Doelgroep?

Voor je gaat adverteren, moet je weten voor wie je advertentie
bedoeld is. Heb je hier nog niet goed over nagedacht, dan heb ik
hier een tip voor je waarmee je heel veel geld kunt besparen en
verdienen.

Hoe specifieker de groep mensen waarop je je richt, hoe meer je
zult verdienen. Dat heet ‘niche-marketing’.

Specifiek adverteren

Als jij adverteert op internet met ‘Elektronica’ dan kan iedereen in
Nederland je vinden. Maar bied je de elektronica die zij zoeken? Er
klikken heel veel mensen op je advertentie en dat kost je geld.
Leveren die kliks je ook wat op? Veel mensen zullen verdergaan
zonder te kopen want:

e Je winkel is te ver weg
o Je verkoopt niet de elektronica die ze zoeken

In plaats van één advertentie voor iedereen, kan je veel beter
(meerdere) specifieke advertenties _maken. Hoe specifieker je
advertentie, hoe meer het oplevert. Het mooie van Adwords is dat
je net zoveel specifieke advertenties kunt maken als je wilt zonder
extra kosten. Zou je in de krant zoveel specifieke advertenties
plaatsen, dan is dat een kostbare grap. Veel advertenties plaatsen in
Adwords kost alleen tijd.

1.2 Soorten zoekwoorden
Je kunt hele algemene zoekwoorden ingeven en hele specifieke.
Waarmee kun je zoveel mogelijk relevante, betalende bezoekers/
klanten naar je site trekken?
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Welke zoekwoorden zijn goedkoper

Specifieke zoekwoorden zijn goedkoper dan globale zoekwoorden.
Het zoekwoord ‘goochelaar’ of ‘sex’ is een duur woord als je
bovenaan wilt komen in Google. Dit omdat er heel veel mensen zijn
die op die zoekterm gevonden willen worden.

Het zoekwoord ‘goochelaar Wierden’ is erg goedkoop omdat ik de
enige ben die dat interessant vindt. Als iemand zoekt op ‘goochelaar
Wierden’ dan is de kans heel groot dat hij op mijn advertentie klikt
omdat ik precies ben wat hij zoekt. lemand die op ‘goochelaar
Wierden’ zoekt zal mij eerder inhuren dan iemand uit Rotterdam die
op ‘goochelaar’ zoekt.

Als diegene uit Rotterdam zoekt op ‘goochelaar’ voor een
kinderfeestje en hij vindt mij, dan ben ik meestal te duur vanwege
de reiskosten. Maar ik moet wel betalen voor de klik op mijn
advertentie.

Specifieke zoekwoorden zijn goedkoper bij Adwords en leveren je
meer (betalende) klanten.

1.3 Relevante zoekwoorden selecteren
Er zijn twee manieren waarop je zoekwoorden kunt zoeken en kunt
selecteren:

1) Via diverse programmaatjes kun je zoekwoorden zoeken.
Binnen Google kan dat ook. Google geeft op basis van je
advertentie suggesties voor mogelijke zoekwoorden.

2) Je kunt zelf zoekwoorden bedenken en handmatig
toevoegen in Adwords.

Stel dat ik, toen ik voor het eerst Google Adwords uitprobeerde, het
als volgt deed:

Ik ben goochelaar en wil met mijn Adwords meer klanten
binnenhalen. Google helpt en geeft een hele lijst zoekwoorden. Ik
weet niet wat ik precies moet doen en accepteert ze allemaal. Vanaf
dat moment word ik gebeld voor:

- Inhuren van een clown

- Kinderfeestjes met ballonnen
- Kinderfeestjes met schminken
- Ballondieren maken

- Ballonnen en slingers
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Waarschijnlijk zou ik me afvragen waarom mensen mij opeens
benaderen als ze een clown zoeken. Ik zou dan de bellers het
volgende vragen: “Hoe zijn jullie bij mij gekomen?”.

Daar zou dan uitkomen dat ze op internet zochten naar een ‘clown’
en dat ze toen op mijn advertentie en daardoor op mijn website
kwamen.

Je begrijpt dat een heleboel zoekwoorden voor Goochelaar Jan niet
relevant zijn. Jan had eerst de relevante zoekwoorden moeten
selecteren. Dat had hij beter meteen kunnen doen! Want elke keer
als iemand klikt op zijn advertentie kost dat bijvoorbeeld € 0,25. Als
er honderd mensen zoeken naar een clown kost het hem € 25. Dat is
voor hem weggegooid geld. Want hij is geen clown en al deze
mensen huren hem niet in.

Je doel met een Adwords advertentie moet dus niet zijn:
e Zoveel mogelijk bezoekers naar je site trekken.
Maar:

e Zoveel mogelijk echt geinteresseerde bezoekers naar je
site krijgen!

Dus minder bezoekers, maar meer verkopen. Dat is minder kosten
en meer winst.

1.4 Manieren om zoekwoorden te vinden
Er zijn drie manieren waarop je zoekwoorden kunt vinden die voor
je werken:

1. Brainstorm en bedenk je eigen zoekwoorden
2. Zoek uit welke zoekwoorden je concurrenten gebruiken.
3. Kijk bij de metatags van een site.

Begin met het opstellen van een zoekwoordenlijst aan de hand van
de manieren die ik hier schets. Probeer ze in volgorde van relevantie
te zetten. Dan kun je straks gemakkelijker een keuze maken voor je
definitieve zoekwoordenlijst.

Doe je dit in Word, kan je de relevante zoekwoorden zo in je
Adwords knippen en plakken!

1. Brainstorm en bedenk je eigen zoekwoorden

Als je dit doet, ga ik ervan uit dat je weet wat je verkoopt en aan
wie. Als je dat niet weet moet je eigenlijk een stapje terug doen. Leg
dit boek aan de kant en zorg ervoor dat je weet wat je aan wie
verkoopt.
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o Welke oplossing(en) biedt jij aan voor welke problemen?

o Welke woorden gebruik je veel op je website?

o Welke zoekwoorden zou je zelf gebruiken om de oplossing
voor dat probleem te vinden?

2. Zoek uit welke zoekwoorden je concurrenten gebruiken.
Je komt niet alleen hoog in Google met adverteren, ook de tekst op
je website is bepalend.

e Ga naar de websites van je concurrenten en kijk welke
woorden ze vaak gebruiken.

e Hebben je concurrenten ook een blog? Kijk dan onderaan
die blog naar de ‘keywords’ of ‘tags’. Dit zijn zoekwoorden
waarop zo’n blog gevonden kan worden.

3. Kijk bij de metatags van een site

Als jij een website hebt worden er aan deze website zoekwoorden
gekoppeld. Als je dan de site via een zoekmachine vindt, worden
deze woorden of deze kernzinnen weergegeven.

e Welke woorden en kernzinnen worden gebruikt bij websites
van jezelf en van concurrenten?

1.5 Vul je lijst aan dankzij een ‘keywordtool’

Google heeft een programmaatje dat je zoekwoorden aanlevert. Dit
programma heet een ‘keywordtool’. Sorry, maar ik ontkom niet aan
Engelse termen.

Als je al een account hebt weet je dat dat ook in je account zit. Als je
nog geen account hebt kan je gaan naar:

Als je in Google zoekt naar “Keyword Tool” is dit de link die
bovenaan staat. Klik je hierop dan kom je vanzelf op de Nederlandse
versie (“hulpprogramma voor zoekwoorden”).
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https://ads.google.com/home/tools/keyword-planner/

Met dit programma kun je zoekwoorden vinden en je eigen lijst met
zoekwoorden uitbreiden.

GOUSI AdWords info@goochelaarjan.nl | Help | Afmelden

Klant-id-623-937-4470

Startpagina Campagnes Mogelijkheden Rapportage ~ Facturering Mijn account

Hulppragrammd's > Hulpprogramma voor zoekwoorden Stuur ons feedback!

Hulpprogramma's Zoekwoorden vinden
Hulpprogramma voor Gebaseerd op een of beide van de volgende
zoekwoorden Woord of woordgroep (één per regel) Website
Verkeerschatter |
Hulpprogramma voor plaatsing
[] Only show ideas containing my search terms (2
bevat (2 &
E eavanceerde opties  Locaties:Nederland  Talen:MNederlands
bevat geen (= Zoeken
Over deze gegevens (2
Hel Zoekwoorden toevoegen | | Downioaden « || Zoekverkeer schatten || Geselecteerd item bekiken als tekst (0 Gesorteerd op Relevantie v | | Kolommen
elp =
Floe kanik exia Z Ci zoek Lokale maandelijkse zoekopdrachten Lokale zoekirends

zoekwoordsuggesties verkrijgen
met categorieén of verwante

e Geef een website. woord of woordgroep of categorie op om aan de slag te gaan.

Welke nieuwe functies bieden
de bijgewerkte
hulpprogramma's voor
zoekwoorden en plaatsingen?

Belangrijke opmerking: we kunnen niet garanderen dat deze zoekwoorden de prestaties van uw campagne daadwerkelijk zullen verbeteren. We behouden ons het rechtvoor om zoekwoorden die u toevoeot, af te
keuren. U bent verantwoordelijk voor de zoekwoorden die u selecteert en u dient ervoor te zorgen dat met het gebruik van de zoekwoorden geen van toepassing zijnde wetgeving wordt geschonden.

Hoe kan ik het Hulpprogramma © 2010 Google | AdWords Startpagina | Redactionele richtlijnen | Privacybeleid
voor zoekwoorden gebruiken om

idee&n voor zoekwoorden en

verkeerschattingen op te

vragen?

Waarom variéren de
Zoekvolur i tussen

Vul een woord in of je website en Google geeft je een lijst met
termen die misschien als zoekwoord dienst kunnen doen voor je
site.

Heb je een account, dan krijg je steeds weer aanvullende suggesties.
Accepteer ze niet automatisch, want veel zoekwoorden zijn niet
geschikt. Zo is ‘kinderfeestje’ bij mij nog steeds een tip van Google,
maar dat doe ik al jaren niet meer. Wees dus kritisch!

1.6 Test je zoekwoorden
In het volgende screenshot laat ik je zien dat je je zoekwoorden kunt
testen.

Vul je een zoekterm in, bijvoorbeeld ‘goochelaar’, dan klik je op
‘zoek’ en je krijgt meteen een overzicht met suggesties waarin je
zoekwoord voorkomt. Daarachter zie je ook hoe vaak een zoekterm
wordt gezocht.

Het blauwe balkje geeft weer hoeveel concurrentie er is voor een
term. Als vuistregel moet je onthouden: hoe meer concurrentie, hoe
hoger je bod moet zijn om bovenaan te staan. Dus ben je duurder
uit.
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Google AdWords

info@goochelaarjan.nl \ Help | Afmelden
Klant-id:623-937-4470

Startpagina

Mogelijkheden
LB

Geplande wijzigingen (0)

Alle online campagnes
[ Goochelaar Almelo (0)
[ Goochelaar Jan (29)

[ Kinderentertainment (21)

Tonen: Alle | Alleen met ideeén

Hulpprogramma’s

Hulpprogramma voor
zoekwoorden

Hulpprogramma voor plaatsing
Verkeerschatter

Conversies

Diagnostisch hulpprogramma
voor advertenties

Hulpprogramma Voorbeeld van

advertenties

Meer hulpprogramma'’s

Rapportage

Facturering

Q Ideeén: Alle online campagnes

We hebben uw budget, zoekwoorden en campagneprestaties geanalyseerd en op basis daarvan een lijst met geat
suggesties kunt u mogelijk uw campagneprestaties verbeteren. Klik hieronder op een suggestie om de geschatte impact daarvan weer te geven. Als er een suggestie is die u aanspreekt, kunt u die
rechtstreeks toepassen op uw account. De lijst met suggesties wordt iedere paar weken bijgewerkt, dus controleer ze regelmatig. Meer informatie.

Geef ideeén weer om dit doel te bereiken:

Zoekwoordideeen

Balans tussen kosien en verkeer v

de suggesties op!

Id die op uw account zijn afgestemd. Met deze

Potentigle impact van één week berekend voor 24 okt. 2010 - 31 okt. 2010

Nu toepassen

ee oorbeel ampagne schat aan @ osten vert.  Potentiéle Klikken (%
! Voorbeeld C Geschat aantal Sle kosts i rt.  Potenti€le Klikk

[[] Nieuwe zoekwoorden voor Goochelaar Jan: 29 =] Goochelaar Jan +8.100 - - -
(=] Nieuwe zoekwoorden voor Ad Group #1: 21 [ Kinderentertainment +1.900 - - -

Rijen weergeven:

dWords Startpagina | Redactionele richtlijnen | Privacybeleid

: deze idesén zin automatisch geganerserd, dus controleer alle idesén zorgvuldig. We kunnen nist garanderen dat deze idesén de prestaties van uw campagne daadwerkeljk zullen verbsteren. U bent verantwoordeljk
& U aanbrengt in uw campagne en u dient ervoor te zorgen dat met het gebruik van de zoskwoorden geen van toepassing zinde wetgeving wordt geschonden, waaronder wetten met betrekking tot handelsmerken
mene voorwaarden voor meer informatie.

Over deze gegevens (%

Opties voor
Breed

+ Zoekwoorden toevoegen

Downloaden ~

Gesort Relevantie ~ | | Kolommen

[C] [Exact]
[T "Woordgroep™

Help -

Hoe kan ik extra
zoekwoordsuggesties verkrijgen
met categorieén of verwante
termen?

Welke nieuwe functies bieden
de bijgewerkie
hulpprogramma's voor
zoekwoorden en plaatsingen?

Hoe kan ik het Hulpprogramma
voor zoekwoorden gebruiken om
ideeén voor zoekwoorden en
verkeerschattingen op te
vragen?

Waarom variéren de
zoekvolumestalistieken tussen
hulpprogramma’s voor
zoekwoorden?

Helpcentrum

Help-centrum doorzoeke | Zoeken

[C] Zoekwoord

0

OOOOOoOODOoOOoOOo0OoOoOOo0OooO

goochelaar

goochelaar kinderfeestje
goochelaar limburg
goochelaar amsterdam
goochelaar rotterdam
goochelaar ontmaskerd
goochelaar te huur 7
goochelaar utrecht
goochelaar den haag
goochelaar veenendaal
goochelaar dennis
clown goochelaar
kinderfeestje goochelaar
goochelaar kinderfeest
kleurplaat goochelaar

goochelaar jahon
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beste goochelaar

Concurrentie Wereldwijde maandelijkse zoekopdrachten
6.600

320

110

73

46

as0

320

320

320

73

28

Lokale maandelijkse zoekopdrachten Lokale zoektrends
5.400
260
91
58
48
880
260
36
36
22
22
46
260
260
22
12

22

Rijen weergeven: -18van 18

Belangrijke opmerking: we kunnen niet garanderen dat deze zoekwoorden de prestaties van uw campagne daadwerkelijk zullen verbeteren. We behouden ons het recht voor om zoekwoorden die u toevoegt, afte

Wil je weten wie voor een bepaald zoekwoord gevonden wordt, klik

dan op een zoekwoord en je komt meteen op de zoekpagina van

Google voor dit zoekwoord. Zijn dit voor jou relevante sites? Moet jij

hiertussen staan? Welke concurrent staat bovenaan?

Klik ik op ‘goochelaar’, dan sta ik niet bovenaan omdat ik deze
zoekterm te duur vind. Ik kan voor hetzelfde geld veel meer kliks
krijgen als ik specifiekere termen gebruik. Specifiekere termen

leveren ook meer klanten op i.p.v. bezoekers, dus dat vind ik een

betere investering.
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Meer zoekwoorden vinden? Neem één van de termen uit deze lijst,
vul die in en klik opnieuw op ‘zoek’. Dan krijg je weer relevante
suggesties.

Zie je een zoekwoord dat je wilt gebruiken, dan kan je nog een
stapje verder gaan. Onder het ‘hulpprogramma voor zoekwoorden’
staat een ‘verkeersschatter’.

Klik hier op en vul de zoekterm in die je interessant vindt. Dan krijg
je voor ‘goochelaar’ het volgende:

Pijl 1: Gemiddelde CPC. Dat is de prijs die je betaalt per keer dat
iemand klikt. Zelf houdt ik van een prijs die lager is dan € 0,05...

Pijl 2: Geschatte positie: hoe lager het getal, hoe hoger je in de
zoekresultaten wordt weergegeven.

Google AdWords oGsoctelauians | | s
Startpagina Campagnes Mogelijkheden Rapportage ~ Facturering Mijn account

Hulpprogramma's > Verkeerschatter Stuur ons feedback! | Vorige interface
Hulpprogramma's Verkeerschattingen ophalen
';iﬁ:sg;s?ﬂma voor Woord of woordgroep (één per regel) Max. CPC (g) Dagbudget ()

5
Verkeerschatter goochelaar |

Hulpprogramma voor plaatsing

Geavanceerde oplies  Locaties:Nederland  Talen:Nederlands

Schatting

Overzicht (per dag)

Gemiddelde geschatte CPC

€085-€113 Over deze gegeV

Totale aantal geschatte klikken

3-5 + Zoekwoorden toevoegen Gesorteerd op Relevantie ~ Kolommen

Totale geschatte kosten [] Zoekwoord Wereldwijde maandelijkse Lokale i j i Geschatte Totale aantal dagelijkse Geschatte dagelijkse

€ 2,99 -€ 5,76 zoekopdrachten zoekopdrachten cpPC advertentiepositie Klikken kosten
0 goochelaar 6.600 5.400 €099 1,62 4 €438

Hel =
D Rijen weergeven: m1 -1van1

Hoe kan ik extra
zoekwoordsuggesties verkrijgen
met categorieén of verwante
termen?

Belangrijke opmerking: we kunnen niet garanderen dat deze zoekwoorden de prestaties van uw campagne daadwerkelijk zullen verbeteren. We behouden ons het recht voor om zoekwoorden die u toevoegt, afte
keuren. U bent verantwoordelijk voor de zoekwoorden die u selecteert en u dient ervoor te zorgen dat met het gebruik van de zoekwoorden geen van toepassing zijnde wetgeving wordt geschonden

Welke nisuwe functies bieden . : = = .
de bljgewerkie © 2010 Google | AdWords Startpagina | Redactionele richtlijnen | Privacybeleid

hulpprogramma’s voor
zoskwoorden en plaatsingen?

Hoe kan ik het Hulpprogramma
voor zoekwoorden gebruiken om
ideeén voor zoekwoorden en
verkeerschattingen op te

Pijl 3: Aantal dagelijkse klikken: je kunt dus 120 kliks per maand
verwachten. Dat is leuk, maar hoeveel van deze klikkende bezoekers
worden je klant?

Pijl 4: Dagelijkse kosten. Per maand zo’'n € 120. Dat moet je
verdienen uit bezoekers die daadwerkelijk je klant worden.

Wanneer is een zoekwoord goed?

Het is belangrijk dat je gaat bijhouden hoeveel mensen jou vinden
via Google Adwords en hoeveel klanten dat oplevert. Daarnaast
moet je uitrekenen wat de gemiddelde winst is van die groep
klanten. Pas dan kan je besluiten of een zoekwoord geschikt is of
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niet. Op jaarbasis is € 120 namelijk een behoorlijk bedrag en je hebt
dan nog maar 1 zoekwoord: goochelaar!

Voorbeeld kosten Adwords

Hieronder het overzicht van mijn goochelaccount voor de maand
oktober (2010). Je ziet dat ik voor 31 euro 81 kliks heb gekregen.
Door specifieke zoekwoorden te gebruiken en laag te bieden betaal

ik slechts 25% van de € 120 zoals die net in het voorbeeld naar voren
kwam. Per klik kost mij dit (31/81) = € 0,38.

G info@goochelaarjan.nl | &M= | Help | Afmelden
Ougle Adwords Klant-id:623-937-4470
Startpagina Campagnes Mogelijkheden Rapportage ~ Facturering Mijn account ~
a "

Alle online campagnes i Zocken | -
Alle online campagnes “ Berichten ‘© Maldingen (1) Mogelijkheden (1)
1 Goochelaar Almelo
[ Goochelaar Jan
3 Kinderentertainment Advertentiegroepen  Instellingen  Advertenties  Zoekwoorden  Netwerken  ~

Alle behalve verwiderde campagnes ~  Segmenteren ¥ Fiter v Kolommen | e &, Zoeken

&
W Aantal Kiikken

1 ’*-E‘ 2010 a1 okt 2010
Bedieningspaneel en
Bibliotheek =+ Nieuwe campagne Status wijzigen . = | | Meidingen
Help = = L] Campagne Budget Status (7 Aantal klikken Vertoningen CTR 2 Gem. CPC (7 Kosten Gem. pos.
Hoe maak ik rapporten? - F = Goochelaar Jan €1,50/dag Geschikl 79 2.380 3,32% €0,39 €30,58 58
Hoe kan ik een campagne Fl e Kinderentertainment €2,00/dag Geschikt 2 60 3,33% €10,23 €046 6,7
bewerken, onderbreken, L
verwijderen of hervatten? 3 F |» Goochelaar Almelo V4 €1,00/dag Geschikt 0 0 0,00% €0,00 €0,00 0
Hoe is een AdiWards-account Totaal - alle behalve verwijderde campagnes 81 2440 332% €0,38 €31,04 58
opgebouwd? —
o R I T Totaal - zoeken (2 81 2440 332% €038 €3104 58
S < Totaal - Display Netwerk (% 0 0 0,00% €0,00 €000 0
Sneltoetsen
Helpcentrum Totaal - alle campagnes € 4,50/dag a1 2.440 3.32% €0,38 £€31,04 58
Help-centrum doorzoske | Zoeken Rilen weergeven: 1 _3van3

Nu denk je misschien: Ja maar...je hebt maar 81 kliks in plaats van
120 kliks zoals Google dat aangeeft in het laatste voorbeeld.
Inderdaad heb ik minder kliks. Maar ik ben een stuk goedkoper uit
op jaarbasis. Vooral als je beseft dat je net nog maar 1 zoekwoord
had geselecteerd. Wat veel belangrijker is, is het aantal keren dat
mensen die klikken daadwerkelijk contact met mij opnemen.

Per week krijg ik gemiddeld 5 aanvragen binnen van mensen die
mijn site via Google hebben gevonden. Dat is 25% van de mensen
die op mijn advertentie klikten. Van de 5 aanvragen gaan er 4 door
met een gemiddelde waarde van € 350.

Dat is een omzet per maand van € 1.400 met een kostprijs van € 31.
Marge van Adwords: (1400/31) * 100% = 4500%. Elke euro die ik
uitgeef aan Adwords levert mij 45 euro op.

Dit is een uitgaven van Marketing Operatie.nl 15



Wil je meer weten over kosten maken, investeren en winstmarges?
Lees dan het eBoek dat ik hierover geschreven heb: “Wat is
investeren”.

Dit boek kun je net als deze uitgave gratis op mijn website
downloaden.

1.7 Het enige dat telt is het resultaat!
e Hetis niet belangrijk dat zo veel mogelijk mensen je vinden.
e Hetis ook niet belangrijk dat mensen naar je website gaan.

Het gaat erom dat mensen je vinden, contact met je opnemen en
daadwerkelijk je product of dienst bestellen. Het gaat om het
resultaat!

Website is ook belangrijk

Dat resultaat is niet alleen afhankelijk van Adwords. Als jij een hele
goede campagne maakt die leidt naar een verschrikkelijke website
snij je jezelf gigantisch in het vlees: Je betaalt voor alle kliks maar
niemand koopt van je omdat je site zo beroerd is.

Goed onderliggend verkoopproces

Wil je resultaat uit Adwords? Uit advertenties in het algemeen? Zorg
dan dat het onderliggende verkoopproces klopt. Zorg dat je
telefoonnummer bereikbaar is, je website professioneel oogt en je
e-mail beantwoord.

Heb je dit niet op de rit, dan moet je niet beginnen met adverteren.
Dat is geld weggooien. Pas dan eerst je verkoopproces aan en start
daarna met adverteren.

1.8 Verbeter je zoekwoorden
Je hebt nu een lijst met zoekwoorden gemaakt. Die is waarschijnlijk
best lang. Je zult nu woorden moeten schrappen en andere
zoekwoorden specifieker maken.

Ik heb het zoekwoord ‘goochelaar’ gevonden. Maar dit zoekwoord
kost mij veel en levert waarschijnlijk niks op. Dit woord moet ik
schrappen van mijn lijst of ik moet hem specifieker maken.

In plaats van ‘goochelaar’ kan ik kiezen voor ‘goochelaar Wierden’,
‘goochelaar Almelo’, ‘goochelaar Rijssen’, etc. Ik vul dus achter dit
generieke zoekwoord een plaatsnaam in waar ik wil werken. Ik
weet dat ik hier de enige goochelaar ben. Dat betekent:

- Lage kosten: ik ben de enige die bied op dit zoekwoord.
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- Hoge klikratio: iemand zoekt naar een ‘goochelaar in Rijssen’ en ze
komen direct bij mij uit.

- Hogere conversie: grote kans dat mensen die een goochelaar

zoeken in Rijssen mij ook boeken. Ik zit immers in de buurt en ben
daardoor voor hen goedkoper.

Dubbele betekenis van woorden

lets anders waar mensen vaak niet bij stil staan is de dubbele
betekenis van woorden. Stel dat je op internet producten van dr.
Vogel verkoopt. Je advertentie luidt: “Koop dr. Vogel voor al uw
ongemakken.”

Nu kan je advertentie getoond worden aan iedereen die zoekt naar
de term ‘vogel’. Dat wil je niet want die mensen (bijv. Vogelaars) zijn
niet geinteresseerd in jouw product. Je moet in dit geval de
zoekterm specifieker maken. In dit geval kun je denken aan termen
als ‘vogel medicijnen’, ‘vogel homeopathie’ en ‘dokter vogel’.

Extra check in Google

De specifieke termen die je hebt bedacht moet je vervolgens in
Google checken. Misschien wonen er 50 dokters in Nederland die
‘Vogel’ heten. Die kliks wil jij niet, dus moet je de term ‘dokter vogel’
schrappen of specifieker maken.

Ander voorbeeld

Stel dat jij minirokjes verkoopt. Als je nu ‘mini’ als een van de
zoektermen gebruikt kom je nooit bovenaan. Elke keer wordt je
verslagen door autoreclames van het merk Mini. Dus moet je als
zoekwoord ‘minirok’ gebruiken. Lijkt simpel maar dit soort fouten
worden vaak gemaakt.

Nogmaals: check je zoekwoorden in Google voor je ze gebruikt in
Adwords.

1.9 Gebruik zoekwoorden die leiden tot actie

Google geeft tegenwoordig zelf de tip dat één zoekwoord minder
goed is dan een zoekterm van twee of drie woorden. Luister naar
mij én naar Google en bedenk goede zoektermen die bestaan uit
meer dan één woord.

Bedenk een paar korte zinnen die een lezer aanzetten tot actie.
Surfers op het internet zijn namelijk altijd op zoek naar iets.

Voorbeeld zwangerschapskleding
Stel dat vrouwen zoeken naar ‘zwangerschapskleding’. Hieronder
het resultaat op pagina 1 van Google.
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De bovenste drie advertenties en de advertenties aan de

rechterkant zijn ‘gesponsorde links’ (Adwords advertenties).

Maak een titel die aanzet tot actie

Hetinternet Afbeeldingen Video's Maps MNieuws Boeken Mail

Google

23 Alles
[® Afbeeldingen
B video's
¥ Meer
In de buurt van ...
zoeken

Locatie opgeve

Instellen

Internet

Pagina's geschreven in
het Nederlands

Pagina's uit Nederland

| Meer opties

meer ¥

zwangerschapskleding

Ongeveer 80.300 resuttaten (0,06 seconden)

" Noppies positiekleding »¢
www.25matemityfashion.nl  MNieuwe Najaarscollectie 2010-2011 nu binnen!
Winkels - Collectie - Contact

Zwangerschapskleding #¢

www.bonprixsecure.com/zwangerschap

C&A damesmode
123gevonden.nl  C&A damesmode online. Bekijk nu het aanbod.

BellyFashion nl - positiekleding zwangerschapskleding ... #
Positiekleding online - zwangerschapskleding - positiemode - zwangerschapsmode -
zwangerschapskledij altijd de nieuwste mode online. mamalicious, Queen mum, ...
Zwangerschapslingerie - Nacht/Voedingskleding - Contact

www._bellyfashion_nl/ - In cache - Vergelijkbaar

: Mom2B - stijivol zwanger zijn :: positiekleding, umstandsmode ... €
Zwangerschapskleding is, zoals alle modegevoelige artikelen, verkrijgbaar in vele soorten en
maten. De modeindustrie heeft normaal al moeite om te voldoen ...

mom2b.nlf - In cache - Vergelijkbaar

zwangerschapskleding zwangerschapsmode zwangerschapskledi] ... #¢
Alle zwangerschapskleding en positiekleding online te koop op internet overzichtelijk vinden
op zwangerschaps-kleding.nl.

zwangerschaps-kleding.nl/ - In cache

Zwangerschapskleding. Positiekleding, GROWING-POSITION.COM ... ¢
GROWING POSITION is een prachtige webshop voor Zwangerschapskleding en
Positiekleding voor iedere vrouw die er tijdens haar zwangerschap ook verzorgd en ...

info@goochelaarjan.nl | Webgeschiedenis | Instellingen v | Afmelden

Zoeken

Geavanceerd zoeken

sorde finks

In alle soorten, kleuren en maten. Bestellen online en voordelig!

Instant is ingeschakeld v

Gesponsorde links

Positiekleding #¢

Zwanger? Trendy positiekleding bij
babywalz. Ruime keuze & voordelig.
www_baby-walz_nl

Mama Licious Winter SALE ¢
Mama Licious Positiekleding Bij Ons Tot
70% Korting. Enorme Keus!
www_mamaenkids_nl

Neufmoisbelle »¢

Webshop, mooie
zwangerschapskleding Lingerie &
Borstvoedingskleding
www.neufmoisbelle.com

Zwangerschapskleding/Mode
o

Eindelijk mddie Positiekleding. Mu online
verkrijgbaar incl.Outlet!
WWW.mira-maternitywear.com

ESPRIT: Zwangerschap »€
Grootste ESPRIT-keuze wereldwijd.
Levering voor slechts € 0.95!

70% Korting op Outfits »4
Qok van de grote merken! Qutfits met 50
-70% korting

www.GROUPON.nl/Utrecht_Mode
Zwangerschapskleding van Future Maman - Positiekleding ... »€

knnn ia hii da mnadarnsta nnstiamndawinkal van Madarland ot

Positiemode Mama Licious #€

Twrannarcrh

De eerste advertentie rechts heeft als titel ‘positiekleding’. In plaats
van ‘positiekleding’ kan ik hier van maken ‘Koor positiekleding’. Dan
heb je een actieve titel, die aanzet tot actie.

Als verkoper ben je niet geinteresseerd in mensen die op zoek zijn
naar een product maar niet willen kopen. Pas daarom niet alleen de
titel van de advertentie aan, maar ook de zoektermen. Die kun je nu
aanscherpen in:

e ‘koop zwangerschapskleding’
e ‘koop positiekleding’

Nog specifieker = nog beter

Je kunt je zoektermen nog specifieker maken. Je wilt hiermee zo
goed mogelijk aansluiten bij de wensen van je klant. Hoe beter je
namelijk aansluit bij die wensen, des te groter is de kans dat je jouw
product kunt verkopen.

Stel je verkoopt drie verschillende merken positiekleding. Gebruik
dan de volgende zoektermen:

e ‘koop Noppies zwangerschapskleding’
e ‘koop Noppies positiekleding’
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Op de plaats van “Noppies” vul je nu steeds een ander merk in dat je
voert. Het is meer werk, maar het heeft twee voordelen:

1) lemand die specifiek Noppies kleding zoekt komt meteen bij
jou uit. Je staat waarschijnlijk naast of direct onder de
producent die ‘noppies’ als term in het webadres heeft
staan.

2) ledereen die algemene termen gebruikt staat lager dan jij,
ook al bieden ze meer voor het woord
‘zwangerschapskleding’ of ‘positiekleding’. Jij bent namelijk
de beste match met wat de ander zoekt. Je bent specifieker
dan de rest.

Korting, gratis, etc.
Andere trucs die je kunt toepassen is het vermelden van KORTING of
GRATIS VERZENDING om mensen te verleiden tot klikken. Je ziet dat

ook in de advertenties aan de rechterkant staan.

Afhankelijk van je concurrenten ben je sneller klaar of moet je veel
meer energie in je zoekwoordenlijst stoppen. Sommige sectoren zijn
op internet al ver gevorderd of worden gedomineerd door grote
partijen die de kennis en het geld hebben om via internet te
domineren. Dan zul je creatief hele specifieke zoektermen moeten
bedenken!

1.10 Puntjes op de i

Na het uitvoeren van de tips die ik heb beschreven heb je
waarschijnlijk een hele lijst met zoekwoorden. In je account kan je
per zoekwoord nog een bewerking uitvoeren waarmee je een
laatste verscherping toepast.

In je account kun je aangeven om wat voor een type zoekwoord het
gaat:

e Brede zoekwoorden
e Exacte zoekwoorden
e Woordgroep

Brede zoekwoorden
Stel dat jij de zoekterm ‘koop zwangerschapskleding noppies Rijssen’
hebt bedacht. Kies dan niet de definitie “brede zoekwoorden”.

Als je dat invult wordt je advertentie getoond als mensen een deel
van je zoekterm intoetsen. Als iemand zoekt naar ‘Rijssen’ kan
Google je advertentie tonen. Dat wil je niet, dat zijn geen klanten
van je. Doodzonde dus!
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Alle online campagnes
L1 Goochelaar Almelo

L Goochelaar Jan

L Kinderentertainment

Bedieningspaneel en
Bibliotheek

Help
Hoe maak ik rapporten?

Hoe kan ik zoekwoorden
toevoegen, bewerken of
verwijderen?

Welke zoektermen presteren
het best voor mij?

Kan ik spreadsheets
gebruiken om mijn
Sneltoetsen
Helpcentrum

Help-centrum doorzoeke | Zoeken

<«

m

‘Brede zoekwoorden’ zou ik alleen gebruiken voor zoektermen van
één woord.

+ Zoekwoorden toevoegen Bewerken = || Status wizigen.. = | Zoektermen weergeven... = | Meldingen v || Meer acties.. v
} & Zoekwoord Campagne Advertentiegroep Status (2 Max. CPC Aantal Vertoningen CTR (2 Gem. CPC Kosten Gem.
klikken 7] pos.
[kinderentertainment] Opslaan  Annuleren & 2.440 3,32% £€0,38 €31,04 58
Brede zoekwoorden
[[] @ kindergoochelaar Eade T Goochelaar.Jan L Geschikt automatisch: € 0,25 ] 101 594% €032 €195 6,3
[ & goochelaarinhuren Woordgrospen Goochelaar Jan 13 Geschikt automatisch: € 0,25 5 132 379% €036 €179 75
[F1 & [goochelaar] Goochelaar Jan Goochelaar Jan L3 Geschikt automatisch: € 0,25 4 493 0,80% €032 €128 9
[71 & [goochelaar jan] Goochelaar Jan Goochelaar Jan [J Geschikt automatisch: €0,25 4 28 1429% €032 €127 18
[[] @& tafel goochelaar Goochelaar Jan Goochelaar Jan 3 Geschikt automatisch: € 0,25 1 129 0,78% €047 €047 7.2
7] @ [tafelgoochelaar] Goochelaar Jan Goochelaar.Jan [J Geschikt automatisch: € 0,25 1 Al 323% €025 €025 8,6
[[] @ [goochelaar kinderen] Kinderentertainment Advertentiegroep nr. [J Geschikt automatisch: € 0,25 1 1 100,00% €021 €021 2
1
[ @& [kindergoochelaar] Kinderentertainment Advertentiegroep nr. 3 Geschikt automatisch: € 0,25 1 18 5,56% €025 €025 91
1
[l & illusieshow Goochelaar Jan Goochelaar Jan L] Geschikt automatisch: € 0,25 0 16 0,00% €000 €000 25
[7] & ariestinhuren Goochelaar Jan Goochelaar Jan [J Geschikt automatisch: €0,25 0 a1 0,00% €000 €0,00 73
[ & illusieact Goochelaar Jan Goochelaar Jan =] Laag zoekvolume  automatisch: €0,25 0 0 0,00% €000 £0,00 0
7
[[] @& “goochelaar kindershow” Goochelaar Jan Goochelaar Jan [J Laagzoekvolume  automatisch: €0,25 0 0 000% €000 £0,00 a
z
[[1 & ‘tafelgoochelaar bedriffsfeest” Goochelaar Jan Goochelaar Jan [J Laag zoekvolume  automatisch: € 0,25 0 0 000% €000 £0,00 a
z
[[1 [goochelenfeest] Goochelaar Jan Goochelaar Jan [J Laag zoekvolume  automatisch: € 0,25 0 0 0,00% €000 €0,00 0
2
[[] & kindershows goochelen Goochelaar Jan Goochelaar.Jan =] Laag zoekvolume  automatisch: €025 0 0 0,00% €000 €000 0
2
[[] & “goochelaarvolwassenen” Goochelaar Jan Goochelaar.Jan [J Geschikt automatisch: € 0,25 0 0 0,00% €000 €000 0
[[1 & “goochelshowvolwassenen® Goaochelaar Jan Goochelaar Jan [ Laagzoekvolume  automatisch: € 0,25 0 0 000% €000 €0,00 0

Exacte zoekwoorden

Nu komt er [ ] om je zoekterm te staan. Je advertentie wordt alleen
weergegeven als mensen jouw zoekterm exact intoetsen. Heb je een
zoekterm van 2 of meer woorden, dan is dit een goede optie.

Ook handig als je een zoekwoord hebt wat nog wel eens verkeerd
geschreven word of getoond kan worden bij andere advertenties!
Stel dat iemand op internet zoekt naar een ‘gorgelaar’. Dat lijkt zo
sterk op ‘goochelaar’ dat mijn advertentie getoond word als ik kies
voor ‘goochelaar’ in plaats van [goochelaar].

Tip: Heb je maar één zoekwoord? Ook dan kan de exacte
woordgroep handig zijn!

Woordgroepen
Dit is handig als je wilt dat je zoekwoord in combinatie met de
andere woorden wordt weergegeven. Dit is het verschil:

Exacte zoekwoorden: je advertentie wordt alleen vertoond als
mensen intoetsen ‘koop positiekleding’.

Woordgroepen: je advertentie wordt vertoond voor alle

combinaties met de woorden positiekleding en kopen. Dus ook
‘koopje positiekleding’ en ‘kopen positiekleding’.
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1.11 Negatieve zoekwoorden

Stel dat je steeds gebeld wordt voor iets dat je niet levert. Je wilt
dan niet gevonden worden voor dat type zoekwoord. Dan kan je dit
ingeven als ‘negatief zoekwoord’.

Zet een minteken (-) voor het zoekwoord.

Voor mij zou dat betekenen dat ik een min zet voor het zoekwoord
clown. Nu wordt mijn advertentie niet meer weergegeven als
iemand zoekt op clown. Clown en goochelaar zijn zoekwoorden die
bij elkaar passen volgens Google, dus kan je advertentie getoond
worden voor zoekwoorden die je niet zelf hebt ingevoerd.

Misschien verkoop je sexy badkleding. Je wilt niet weergegeven
worden voor mensen die zoeken naar ‘sex’ dus geef je dit in als
negatief zoekwoord.
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Stap 2: Structuur van je account

Hoe moet je account eruit zien voor een optimaal resultaat?
De meeste mensen hebben een Adwords account. Daarbinnen
maken ze een algemene advertentie aan en dat is het. lk wil je
laten zien dat je met een beetje extra werk veel meer uit Adwords
kunt halen.

Ik weet dat je misschien nog geen Adwords account hebt. Houd dat
nog even zo. Je kan beter op papier je ideeén uitwerken dan
verdrinken in je account met teveel mogelijkheden.

2.1 Online campagnes: één is géén campagne

De eerste stap is het aanmaken van verschillende campagnes. De
belangrijkste reden hiervoor: je kunt per campagne andere
zoektermen gebruiken.

Maak je binnen je standaardcampagne meerdere advertenties, dan
is dat prima. Maar als dat advertenties zijn voor verschillende
producten, dan worden die advertenties weergegeven voor dezelfde
zoekwoorden.

Daarom moet je verschillende producten onderbrengen in
verschillende campagnes en niet alleen in verschillende
advertenties. Alleen deze tip kan al een wereld van verschil maken
voor je kosten versus je opbrengsten uit Adwords!

Voorbeeld

Mogelijkheid 1: Je verkoopt homeopatische middelen van Dr. Vogel.
Als je al deze medicijnen onderbrengt onder de campagne ‘Dr.
Vogel’ dan krijgt iedereen die zoekt naar een geneesmiddel van dr.
Vogel je advertenties te zien. De best presterende advertentie word
het meest vertoond. Stel dat dit voor neusverkoudheid is.

Maar iedereen die zoekt naar een ander geneesmiddel krijgt nu de
advertentie van het middel tegen neusverkoudheid te zien.

Mogelijkheid 2: Je verkoopt dezelfde middelen van Dr. Vogel, maar
nu maak je verschillende campagnes aan. Een campagne voor
neusverkoudheid, een campagne voor voetschimmel, een campagne
voor rugklachten, een campagne voor ...

Zoekt iemand nu op ‘Vogel rugpijn’ dan krijgt hij een van de
advertenties te zien voor middelen tegen rugpijn. Een ander zoekt
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‘Vogel neusverkoudheid’ en krijgt nu een van de advertenties voor
middelen tegen neusverkoudheid.

Het andere grote voordeel van verschillende campagnes is dat je
binnen een productgroep verschillende advertenties kunt testen.
Dat is de andere hele belangrijke tip om je opbrengsten met
Adwords aanzienlijk te verhogen! Kom ik op terug.

Voorbeeld

Je ziet dat ik een aparte campagne ‘Goochelaar Almelo’ heb. Zou ik
dat niet doen, dan wordt de advertentie ‘goochelaar Almelo’
weergegeven als mensen zoeken naar een goochelaar. Maar iemand

Goi)gle AdWO rds info@goochelaarjan.nl | @Y= | Help | Afmelden

Klant-id:623-937-4470

RENGERIENN Campagnes JENGHENTGENED] Rapportage Facturering Mijn account

bz Q| Al oniine camy
3 pagnes = Goochelaar Jan >
Alle online campagnes < =Advertentiegroep: Goochelaar Jan
[& Goochelaar Almelo De Vrolikste Goochelaar ® Ingeschakeld
Advertentiegroep nr. 1 Bel en resenveer vrijblijvend. Standaardbiedi gen voor ad iegroep (A isch) 2
& Goochelaar Jan Geen risico, gegarandeerd tevreden! Standaardbod €0,25 Bod voor zelfgekozen plaatsing Uitgeschakeld Display Netwerk-bod Uitgeschakeld

www_goochelaarjan.nl

Goochelaar Jan
[E7 Kinderentertainment

Advertentiegroep nr. 1 Berichten Q Mogelijkheden (1)

1van 2

Instellingen  Advertenties Netwerken | -

Bedieningspaneel en Alle behalve verwiiderde zoekwoorden » | Segmenteren ~  Fiter v Kolommen [E Zoeken
Bibliotheek

Deze zoekwoorden verfinen de zoekopdracht
Help = 67

Hoe maak ik rapporten?

| »

W Aantal Kiikken

Hoe kan ik zoekwoorden
toevoegen, bewerken of

verwijderen? 2| 1ofano 31 okt. 2010
Hoe bekijk en bewerk ik mijn
bestemmings-URL's? + Zoekwoorden toevoegen Bewerken | ~ || Status wijzigen... ¥ | Zoektermen weergeven... ¥ | Meldingen = | Meer acties... =
'l-j'\_'atdail?_deqverscni”ende [l e Zoekwoord Status (7 Max.CPC  Aantal klikken  Vertoningen CTR (Z}  Gem.CPC (2} Kosten Gem.pos.
iedopties? A

Totaal - alle zoekwoorden 79 2380  332% €039 €3058 58
Sneltoetsen
Helpcentrum B e kinder goochelaar L Geschikt automatisch: € 0,25 Erg 613 6,04% €040 €£1493 5
Help-centy d ke | Zoeks
SOOI CoOr20e e ] e goochelen kinderen & Geschikt automatisch: €0,25 12 494 243% €038 €452 21

die in Rotterdam woont en mijn advertentie voor een goochelaar uit
Almelo ziet heeft geen interesse. Dus maak ik een aparte campagne
waar ik deze advertentie onderbreng.

Hetzelfde geldt voor iemand die een tafelgoochelaar zoekt en dan
mijn advertentie voor ‘kinderentertainment’ tegenkomt. Dat is niet
wat hij zoekt, dus breng ik deze advertentie onder in een aparte
campagne. Binnen deze campagne kan ik nu verschillende versies
maken van dezelfde advertentie om te testen welke het best
presteert.
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2.2 Pas je zoektermen aan
Elke campagne heeft een eigen doel. Bij mij is dat:

e Goochelen volwassenen
e Goochelen kinderen
e Goochelen omgeving Almelo

Dus selecteer ik uit de zoekwoorden van stap 1 die zoekwoorden die
belangrijk zijn. Zo zal ik in de campagne voor volwassenen geen
zoektermen met ‘kinderfeestje’ of ‘Almelo’ gebruiken.

En andersom gebruik ik in de campagne voor kinderen geen
zoekwoorden als ‘personeelsfeest’ of ‘tafelgoochelaar’.

Wat je niet gebruikt, daar hoef je ook niet voor te betalen!

2.3 Pas je locatie en taal aan

Bij ‘Instellingen’ kan je aangeven in welke taal je wilt werken. Voor
mij is dat Nederlands. Een grappig voorbeeld dat ik tegenkwam: als
je de cursus “Nederlands” aanbiedt, kan het zijn dat je die niet in
Nederland aan wilt bieden, maar juist in andere landen. Verander
dan wel de titel van je cursus: “Nederlands voor Duitstaligen”.

Behalve de taal kan je ook aangeven in welke regio je je advertentie
wilt weergeven:

Hier heb ik twee dingen gedaan:

e Heel Nederland geselecteerd. Belangrijk als je advertentie
niet over de grens weergegeven moet worden. Voor mij

Selecteer een locatie
| Pakkesen | Evaderen

Punt op kaart | Aangepaste vorm | Bulk >

Een songepaste locotie targeten
Klik op de kaart of gesf hieronder ean adres op.

1]
2]
[4]

Voorbeals 5711 of Coclsingel 21 Rotiesdem
¥ Adres mag worden weergegeven i mijn
advertenties 2
Min advertenties weergeven in 6 km | muf
gebruiken

L]

Eon memimum van 16 o (10 mijl) wordt sanbevolen (V)

[ Woemevenopkast | |_Toevoegen |

Geselecteerde locaties
Nederland (Land)
Straal van 50 km 73 Konanderhof. Wierden,
Owerijssel 7641, NL (Aangepast) Adres in
advartenties &
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absoluut niet interessant.
e Mijn woonplaats ingegeven met een straal van 50km.

Voor ‘goochelaar Almelo’ is dit laatste de beste keus:

Selecteer een locatie
| Pakkesen | maderen

Punt op kaart | Aangepaste vorm | Bulk >
Een locatie wegeten

Klik op de kaart of geef hieronder ean adres op.

Voorbesls $711 of Coshainge! 21 Rotiessam
¥ Adres mag worden weergegeven in mijn
adwertenties (2

Mijn advertenties weergeven in 0 km | mij

Bon mumimum van 18 km (90 mijl] wordt ssndevolen (3.

Geselecteerde locaties Bum

Straal van 50 km 73 Kodianderhof, Wierden, S
Owerijssel 7641, NL (Aangepast) Adres in
advertenties &

ot ITformate Gver de WiTe ABATD BOverientes worden getarget Soor AJACrTY

2.4 Hoeveel ga je bieden?
We blijven bij de instellingen en gaan naar de CPC (kosten per klik).
Hoeveel ga je bieden?

Daarvoor moet je eerst bedenken wat je doel is van je advertenties
op Adwords:

o Wil je klanten lokken die iets kopen?

e Kan je die klanten herhalingsaankopen laten doen of is het
een eenmalig contact?

e Wil je mensen naar je site lokken om een maillijst te
verzamelen? (Meestal in ruil voor gratis informatie of een
kennismakingsaanbieding).

o Wil je break-even draaien?

e Of mag elke nieuwe klant geld kosten omdat ze in de
toekomst veel meer gaan opleveren?

Je ziet dat het belangrijk is om cijfers te verzamelen van je klanten.
Als je die nog niet hebt, ga dan uit van lage schattingen zoals in dit
voorbeeld:

Je klikratio is 2% en je conversie is 50%. Dat betekent dat van elke
100 zoekers er 2 op je advertentie klikken. Van die 2 mensen koopt 1
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persoon je product of dienst. Korter gezegd: de conversieratio van je
advertentie is 1%: van elke 100 zoekers wordt 1 persoon klant.

Je verkoopt een product met een gemiddelde waarde van € 15. De
nettomarge hierop is € 5.

Wat verdien je:

e Je hebt 100 zoekers: 2 mensen klikken

o 1 bezoeker koopt een product voor € 15

e Je verdient nu € 5 per 100 zoekers

e Jeverdient nu € 5 per 2 bezoekers van je site

e Je kan dus per klik € 2,50 bieden en je draait break-even

Zie je dat het niet uitmaakt hoeveel zoekers er zijn maar dat het
uitmaakt hoeveel mensen op de advertentie klikken? Daarom betaal
je ook per klik en niet per keer dat je advertentie wordt
weergegeven.

Nu is een conversie van 50% goed haalbaar voor speciale diensten,
voor producten is dat vaak een ander verhaal omdat consumenten
meer vergelijken en meer kijken naar de prijsverschillen.

Omdat het niet gaat om zoekers, maar om klikkers
ben je alleen geinteresseerd in de conversie van
bezoekers. De conversie van je advertentie zoals in
het eerste voorbeeld is niet interessant. Je wilt
weten hoeveel bezoekers daadwerkelijk klant worden.
Die ratio wil je wverhogen.

Stel dat je per dag 100 bezoekers hebt via Adwords. Je kijkt hoeveel
van deze bezoekers ook kopen en je ontdekt dat van de 100
bezoekers er 2 kopen. Je conversie is dus 2%.

Wat verdien je nu:

e Je hebt 100 bezoekers

e Van elke 100 bezoekers kopen er 2 je product voor € 15

o Jeverdient nu € 10 per 100 bezoekers

e Je kan dus maximaal € 0,10 per klik bieden om break-even te
draaien

Een nieuwe klant aantrekken mag iets kosten. Als deze tenminste
vaker terugkomt. Daarom is het zo belangrijk om van een nieuwe
klant een vaste klant te maken. Want als je klant de eerste keer € 15
besteed, maar op jaarbasis € 250, dan wil je wel meer bieden per
klik.
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Stel dat die 2 kopers per jaar goed zijn voor een omzet van € 250
met een winstmarge van gemiddeld 50%. Dan levert elke vaste klant
je € 125 winst op.

Wat wil je nu bieden:

e Je hebt 100 bezoekers

e Van elke 100 bezoekers kopen er 2 voor de eerste keer een
product van € 15

e Je verdient in eerste instantie € 10, maar op jaarbasis € 250
per 100 bezoekers

e Je kan dus nu maximaal € 2,50 per klik bieden

2.5 Minimum en maximum

Je hebt in het voorgaande voorbeeld gezien dat je klik maximaal
€ 2,50 kan kosten. Je wilt tenslotte ook een keer verdienen aan je
klant. Je hebt ook gezien dat je minimaal € 0,10 kunt bieden zonder
dat het je geld kost.

Nu is het aan jou om te kijken of je zo dicht mogelijk bij de € 0,10
kunt gaan zitten terwijl je toch steeds op de eerste pagina van
Google belandt.

Dat is afhankelijk van:

e Je relevantie op internet (onder andere het aantal links van
en naar je website)

e De informatie op je site (staat er veel relevantie informatie
op en staan hier ook de zoekwoorden in die je gebruikt voor
je advertentie

e De prijs die je concurrenten bieden voor bepaalde
zoekwoorden (dus zorg voor specifiekere zoekwoorden die
minder kosten omdat je concurrenten ze niet gebruiken)

e De specifiekheid van je advertentie in relatie met je
zoekwoorden (hier gaan we straks naar kijken)
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Stap 3: Aandacht

Schrijf advertenties die je lezers laten klikken.

Je schrijft een advertentie. Die moet voldoen aan bepaalde
eisen om interessant en effectief te zijn. De informatie uit dit
hoofdstuk is niet alleen van toepassing op Google Adwords.
Je kunt dit ook goed gebruiken voor alle reclame die je
maakt.

3.1 Ontvang aandacht, dan ontvang je kliks
Maar ontvang je dan ook kopers?

Schrijf advertenties die mensen aantrekken die willen kopen wat jij
biedt. Je betaalt geen geld voor ‘windowshoppers’.

3.2 Kwaliteitsscore

Het schrijven van een goede advertentie en het kiezen van de juiste
zoekwoorden hebben effect. Onderstaande citaten komen uit de
Adwords handleiding van Google:

“Het AdWords-systeem berekent een 'kwaliteitsscore' voor elk van
uw zoekwoorden. Het systeem houdt rekening met diverse factoren
om de relevantie van het zoekwoord te berekenen voor uw
advertentietekst en de zoekopdrachten van gebruikers. De
kwaliteitsscore van een zoekwoord wordt regelmatig bijgewerkt en
hangt nauw samen met de prestatie van het zoekwoord. Over het
algemeen houdt een hoge kwaliteitsscore in dat uw zoekwoord
advertenties activeert op een hogere positie en met een lagere CPC
(cost-per-click, kosten per klik).”

Hoe beter je advertentie presteert in relatie tot de zoekwoorden
waarop wordt gezocht, hoe hoger je kwaliteitsscore.

En hoe hoger je score:

“Er wordt een kwaliteitsscore berekend wanneer uw zoekwoord
overeenkomt met een zoekopdracht (elke keer dat met uw
zoekwoord een advertentie kan worden geactiveerd). De
kwaliteitsscore wordt op verschillende manieren gebruikt, onder
andere voor het:

- beinvloeden van de werkelijke kosten per klik (CPC's) van uw

zoekwoorden;
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- schatten van de biedingen voor de eerste pagina die u in uw

account ziet;

- bepalen of een zoekwoord in aanmerking komt voor de
advertentieveiling die plaatsvindt wanneer een gebruiker een
zoekopdracht invoert;

- bepalen van uw advertentiepositie.

Over het algemeen geldt: hoe hoger de kwaliteitsscore, hoe lager
uw kosten en hoe beter de positie van uw advertentie.”

Hoe beter je advertentie aansluit op de zoekwoorden van
Googlegebruikers en hoe vaker er dan op geklikt wordt, hoe hoger je
advertentie wordt geplaatst tegen LAGERE kosten!

Je betaalt dan minder dan je aangeeft te willen bieden en krijgt dus
meer kliks voor hetzelfde geld.

Schrijf je beroerde advertenties en heb je slecht gekozen
zoektermen, dan moet je steeds meer bieden per klik om Gberhaupt
resultaat te krijgen uit Adwords. Hier gaan mensen de fout in.

Je wilt toch wel twee uurtjes werken zodat je een goede, werkende,
effectieve campagne maakt met goede zoekwoorden en een goede
advertentie? De tijd die je erin steekt verdien je heel snel terug door
de lagere kosten per klik.

3.3 Verbeter je kwaliteitsscore door relevant te zijn

Ik heb net een zoekwoord op Google ingegeven: Computer. Een
behoorlijk algemene term maar wordt vast veel gebruikt door
mensen die een computer willen kopen. Rechtsboven komt een
betaalde advertentie van ‘De Muurkrant’ in beeld:
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www_paradigit.nl/ - In cache - Vergelijkbaar

ComputerWinkel MyCom »¢

MyCom, de betere computerwinkel Verkoop van computers, hardware, software, Bekijk het
assortiment in onze online winkel.

www.mycom.nl/ - In cache - Vergelijkbaar

Computer - Wikipedia »¢
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Opbouw - Hardware - Geschiedenis - Computertoepassingen
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Computer - Wikipedia, the free encyclopedia - [ Vertaal deze pagina ]
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Zoek je Desktop computers? Bestel
direct via onze webshop
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nu slechts € 148,95 inclusief BTW
www._nowthatsit.nl

Cheap Laptops »¢

De beste laptops vind je bij bol.com.
Bekijk onze acties!
www.bol.com/Laptops

Alternate PC-svstemen #¢

Deze advertentie is jammer van het geld. Ik zoek een computer en

klik op hun link. Ze verkopen geen computers (wat ze wel doen ben

ik ook nog niet achter). Teleurgesteld ga ik snel van deze site weg.

De muurkrant kan alleen zo hoog komen met een hoog bod. Behalve

dat het hen niets oplevert, kost het hen ook nog eens een flink

bedrag per klik.

Nu heb ik gezocht op ‘kattebak’ (houd rekening met schrijffouten)

De drie advertenties midden boven zijn alle drie relevant. Mijn

zoekwoord staat in hun advertentietitel. De advertentie waar het

meest op geklikt wordt ziet Google als meer relevant.
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" Zoekt u een kattenbak? »¢
www.zooplus.nl/kattenbak

PeeWee reukvrij kattenbak ¢

PeeWeelederland nl Het Zweedse kattenbaksysteem met een dubbele bodem !

KattenGemak ¢

www_kattengemak nl
Bedoelde u: kattenbak Top 2 resultaten weergegeven

Kattenbak. Kattentoilet - Alle prijzen vergeliken met Twenga.nl ¢

Kattenbak tegen de laagste prijs - Prijzen vergelijken en Kattenbak. Kattentoilet goedkoop
kopen met de grootste keuze aan webwinkels | | .
www_twenga.nl/dir-Dieren Katten Kattenbak - In cache -

Vergelijkbaar

Katten - Goedkope kattenbakken kopen op BESLIST.nlv.a. € 1 %€

BESLIST nl | Vind de goedkoopste aanbiedingen & vergelijk de beste webwinkels voor katten -
kattenbakken. Vergelijk 57 kattenbakken!
www.beslist.nl/.../dier_dierenbenodigdheden~480617 - In cache

Resultaten voor: Kattebak

kattebak

Toen we in de warme zomer de kattebak begonnen te ruiken in onze vrij kleine kamer, dit
ondanks nauwgezet driemaal per dag uitscheppen, toen viel mijn oog ...
www.bontgoed.nlitechnikat/bak html - In cache - Vergelijkbaar

Dierenforum « Toon onderwerp - kattebak problemen _een training »¢
6 berichten - 4 auteurs - Laatste bericht: & jan 2004

Het is mogelijk dat katten stoppen met het gebruik van de kattebak, of dat ze moeite hebben
A bk 4n Manit Ao Lot haoteaffan Annr
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en veel meer

www.poezenwebshop.nl

Kattenbak »¢

Goedkope Producten voor Katten!
Vergelijk prijzen en bespaar geld.
www_ciao-shopping.nl/Kattenbak

Diergemak ¢

Uw dierenwinkel online Veilig en snel
thuisbezorgd

wwwi_diergemak.nl

Dierenmegastore Chewies #

De nr 1 dierenwinkel van NL! Grootste en
goedkoopste assortiment
www._chewies-online.nl

Alles voor uw huisdieren #¢
Huisdier- en hengelsport art. tegen zeer
lage prijzen.
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Als je naar de advertenties aan de rechterkant kijkt, dan zie je daar
advertenties voor krabpalen en ‘alles voor dieren’. Deze
advertenties moeten voor het zoekwoord ‘kattebak’ meer bieden
dan de drie advertenties midden boven. De kans dat ik er op klik is
veel kleiner omdat zij geen kattebak aanbieden.

Zorg er voor dat het zoekwoord voorkomt in je advertentietitel.

Ja, dat is meer werk omdat je meer advertenties maakt.

Ja, dat levert meer op omdat mensen klikken op advertenties die
bieden wat ze zoeken.

3.4 Verbeter je kwaliteitsscore door vaker geklikt te worden
Je kunt met Adwords advertenties geinteresseerden verleiden om
naar je site te komen. Dat is het doel van je advertentie.

Hoe beter je advertentie is geschreven, hoe vaker er op geklikt
wordt. Hoe vaker er geklikt wordt, hoe hoger je relevantie en hoe
lager je kosten per klik (CPC).

Voorbeeld: kattenbak
Kijk zelf maar, op welke advertentie klik jij het eerst?

Zoekt u een kattenbak? www.zooplus.nl/kattenbak  Goedkope
kattenbak: grote keuze, extra korting voor nieuwe klanten!

PeeWee reukvrij kattenbak PeeWeeNederland.nl  Het Zweedse
kattenbaksysteem met een dubbele bodem !

KattenGemak www.kattengemak.nl ~ Nooit meer uw kattenbak
verschonen? KattenGemak kunt u nu gratis testen

Ik gok dat het merendeel van de mensen klikt op de bovenste.
Daarom staat hij nu ook bovenaan. Je ziet ook dat de inhoud van de
advertentie veel meer zegt dat die daaronder.
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http://www.google.nl/aclk?sa=l&ai=Ct77Opu7PTJyNBomOOo2shdwD1ZykxQHV4viTD6b-y4oBCAAQASgDUNrk3NQHYJG8moWEGKAB64Kg-gPIAQGpAg1MpHRtT7c-qgQcT9An3i476Daeevsg_R4KCM6vhy6YP7e1au-2Hg&sig=AGiWqtxMXN-ssgobC-CAbxGaaxBEBoUgJQ&adurl=http://www.zooplus.nl/google/-1567/shop/%2B5eurnl/katten/kattenbak_kattenverzorging/
http://www.google.nl/aclk?sa=L&ai=CPMFTpu7PTJyNBomOOo2shdwDk-ze3wGjjc-dFpPy4a9DCAAQAigDULDS35cBYJG8moWEGMgBAakCDUykdG1Ptz6qBB9P0Bf9IjvrNp96-yD9Hgwg_aSHLpg_t7Vq77Yey_c-&sig=AGiWqty6cPFzdySuG3Q7WJD8g0cnZKdP8Q&adurl=http://PeeWeeNederland.nl
http://www.google.nl/aclk?sa=L&ai=CmjOppu7PTJyNBomOOo2shdwDqPfFlgGM0pSoBaiK0O8GCAAQAygDUPeK7YD4_____wFgkbyahYQYyAEBqQINTKR0bU-3PqoEFk_QB_Y8O-o2nnr7IOwfslPKsD10HAw&sig=AGiWqtyKKgB_4NVeu_yU14_OexaVXeqTKQ&adurl=http://www.kattengemak.nl/index.php%3Fpid%3D17

Voorbeeld: minirok
Nog een keer de top 3 advertenties. Nu voor ‘minirok’:

Sexy Rokje Kopen www.pabo.nl Grootste collectie leuke, sexy

rokjes. Shop & bestel online!

Minirok? www.otto.nl/minirok Bekijk nu ons grote assortiment
aan minirokken. Bestel snel online.

Zomerrokjes - Lange rokken - Korte rokjes - Zakelijke rokken

Minirok van Esprit www.esprit.nl/Minirok  Grootste ESPRIT-keuze
wereldwijd. Levering voor slechts € 0,95!

Als je een sexy rokje zoekt heb je maar 1 keus. Zoek je een gewone
minirok dan kijk je eerst bij Otto. Zij zeggen in hun advertentie dat
ze een groot assortiment hebben. Dat betekend veel keus voor jou!

In de advertentie zie je direct dat ze nog meer soorten rokken
aanbieden. Bij Esprit weet je niet hoe groot het assortiment is, je
kunt alleen maar kiezen uit Esprit rokken. Deze advertentie is een
goede tweede keus als Otto niet heeft wat je zoekt.

Maar, dit zijn de top 3 advertenties. Hoe goed zijn de advertenties
aan de rechterkant:
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http://www.google.nl/aclk?sa=l&ai=CtETKCvHPTMiqMIqROs6Y0eED9-jz2wHn7vrKI9Sl2swDCAAQASgDUMLIpZ4CYJG8moWEGKABgfLJ_QPIAQGpAgluD791Xrc-qgQcT9CK0UbF_VIWodICk2G1g_5lYOtSr4QoULw7b7oFEwjPuYr-_oGlAhXCdA4KHW99XlfKBQA&sig=AGiWqtypHHmyXkfYXjgY0nBksclJPTBtAg&adurl=http://www.pabo.nl/product/overview/10026%3Faff%3D122&rct=j&q=minirok&cad=rja
http://www.google.nl/aclk?sa=L&ai=CBnP6CvHPTMiqMIqROs6Y0eED2LTs0AHA_oKPEejUijIIABACKANQodj_wwFgkbyahYQYyAEBqQIJbg-_dV63PqoEGU_QmoxCxf5SFunS-76COplt3dlzoK1SIsG6BRMIz7mK_v6BpQIVwnQOCh1vfV5XygUA&sig=AGiWqtwbiLValw6YHJumS4jq9QBofA5Z6w&adurl=http://www.otto.nl/trends/damesmode-categorien-van-a-z-rokken-mini%3F_s_ref%3Dt9786ZBPS%26kw%3Dminirok%26creative%3D4501804262
http://www.google.nl/aclk?sa=L&ai=CKcyOCvHPTMiqMIqROs6Y0eED2LTs0AHA_oKPEejUijIIABACKANQhbb-zwFgkbyahYQYyAEBqQIJbg-_dV63PqoEGU_QmoxCxf5SFunS-76COplt3dlzoK1SIsG6BRMIz7mK_v6BpQIVwnQOCh1vfV5XygUA&ctype=4&sig=AGiWqtxl-gflR8Bfk086Xw-3mGXgwMRXSQ&adurl=http://www.otto.nl/trends/damesmode-categorien-van-a-z-rokken%3Fcmp%3DSitelink_81
http://www.google.nl/aclk?sa=L&ai=CFoS-CvHPTMiqMIqROs6Y0eED2LTs0AHA_oKPEejUijIIABACKANQpuf0j_z_____AWCRvJqFhBjIAQGpAgluD791Xrc-qgQZT9CajELF_lIW6dL7voI6mW3d2XOgrVIiwboFEwjPuYr-_oGlAhXCdA4KHW99XlfKBQA&ctype=4&sig=AGiWqtzlaKBFTmy0Sa16RYryPYQafzBvTA&adurl=http://www.otto.nl/trends/damesmode-categorien-van-a-z-rokken-lang%3Fcmp%3DSitelink_82
http://www.google.nl/aclk?sa=L&ai=C1bu0CvHPTMiqMIqROs6Y0eED2LTs0AHA_oKPEejUijIIABACKANQ7cTDugFgkbyahYQYyAEBqQIJbg-_dV63PqoEGU_QmoxCxf5SFunS-76COplt3dlzoK1SIsG6BRMIz7mK_v6BpQIVwnQOCh1vfV5XygUA&ctype=4&sig=AGiWqty7CDf6I-DqcQr0VBBRILOBccF1cw&adurl=http://www.otto.nl/trends/damesmode-categorien-van-a-z-rokken-kort%3Fcmp%3DSitelink_83
http://www.google.nl/aclk?sa=L&ai=Cv5v8CvHPTMiqMIqROs6Y0eED2LTs0AHA_oKPEejUijIIABACKANQs_ffuwZgkbyahYQYyAEBqQIJbg-_dV63PqoEGU_QmoxCxf5SFunS-76COplt3dlzoK1SIsG6BRMIz7mK_v6BpQIVwnQOCh1vfV5XygUA&ctype=4&sig=AGiWqtzDv-viu39gNIdaBWTf23ju6Pk1dg&adurl=http://www.otto.nl/trends/klassiek-categorien-van-a-z-rokken%3Fcmp%3DSitelink_84
http://www.google.nl/aclk?sa=L&ai=CJkRhCvHPTMiqMIqROs6Y0eED9-PQvwHtu5XuCNSl2swDCAAQAygDUJq13tn8_____wFgkbyahYQYyAEBqQIJbg-_dV63PqoEGU_Q6qtexf9SFunS1KP3Oplt3dlzoK1SIsG6BRMIz7mK_v6BpQIVwnQOCh1vfV5XygUA&sig=AGiWqtz_xt5Japz0cxt-TN0BXG4bIE7jiQ&adurl=http://tracking.3gnet.de/tracking/setc.php%3Fkunde%3Desprit_nl%26from%3Dgg2%26keyword%3Dminirok__1__2275443293%26to%3Dwww.esprit.nl%253Fcamp%253DNL_IC_GG_SG_20_001%2526welt%253Dwomen%2526downwelt%253Dall_products%2526division%253Drokken

Minijurk »€

Stijivolle grken in alle maten Bestellen .
onfine en voordekg! Eerste advertentie:

Www . Donpnxsecure compuirken
‘jurken in alle maten ‘. Niet wat ik
Wehkamp nl - Rokken » zoek, dus niet relevant: niet klikken.

@'“‘i‘f <
Duwk in de grote online collectie by

Wahkamp ni- Altijd open! . .
wew Wehkamp niMode ‘grote online collectie’. 1k zoek een

Tweede advertentie:

minirok, geen koelkast of autoradio.
Rokken aan -70% »

Koop je rokken nu aan - 70% Word gratis < perde advertentie:
hd & Bespaar vanaf nut

vwww Snapstore ni/Rokken

70% korting? |k zie geen minirok,

Levi's® Minirokjes » maar toch even kijken.
Belajk de collectie op de officiéle Lev's®
g-shop en bestel onine | <——  Vierde advertentie:

au e .com

@ R Levi’s minirokje? Misschien
Minirok » — interessant.

Uw klerenkast is leeg? BADER m

heeft blouses & meert Vijfde advertentie:

www bader niVrokkan

De dkoopste o Minirok in de titel. Maar de

leuke trendy damesmode. supersnel advertentie gaat over blouses???
thuisbezorgad! \

www jensmode nl Zesde advertentie:

Minirokjes (lip) » Totaal niet relevant voor wat ik

Ldestyle Ovarzicht: da leukste shops voor
2 zoek.
minirokjes
Ldestyle Dverzicht nl
Zevende advertentie:

Minirokjes in de titel en in de
advertentie. Dat ziet er goed uit.
Het is ook nog een ‘tip’.

De titel en advertentietekst lijken mij relevant. Ik vraag me nu wel af
waarom deze advertentie zo laag staat. Even klikken:

lifestyle,
dvetsichtnD

Postorderbedrijven Schoenen  Beauty  Growe Maten  Kinderkleding

| ic WTRRr—
wehkamp.nl Miss Etam collectie | || Welikefashion com
JeansOnling.nl (1o, Ulla Popken tot maat 68 .
Hene - trendmade 3Suisses - Trendy & voordelig Assorment - ~ Gasponsorde koppelingen
Bonprix, voordelige mode Sans online dameskieding
Espril SALE | HEMA: Altid voordelig

fial & og voor _ Bekik de

B oardel e

Collecie | Voor haar

oo Scapne schoenen ity
Naniod - knaltoiothosnen || Categons | akes =]
©'maca Schaenen Esprt Women schoznen = e | omdat ik geen
Shaemie: i) Pra-Spen.nl - alle sneakers o
Neckermann com 3Suisses - Trendy an voordalig gasoc el Mt
%KDS kinderschosnan wehkamp nl schoananmade
Heine - trendmatige schoenen Doicis — scherpe prjzen Collecke | Damesschosnen (2w
Bonprix vordelige schaenen Ivito = trendy schoenen
Crocs Seon Ake soorten =]
e Er—
Gigagaaf nl kinderschoenen o e merien [=]
Esgprit nl Jurken Kieur pmuewen ]
Postorderbedrijven Lo
- — - Sustio
Otto
wehkampnl (o) Lingarie
Heane - trendmade
Bonprix voordelige mode Melon Loco itp) k.
Neckermann. con Heine - fijne lingerie 'ﬁ
3Suisses - Trendy en voardelig 3Suisses - Trendy en voordelig
Bonpiix voordelige mode Sapph bij Wehkamp.nl [
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Nou moe, nu wordt ik doorgelinkt naar een overzichtspagina met
allemaal websites. Daar vind ik niet wat ik zoek, wegwezen. De
advertentie was toch niet zo relevant als ik dacht.

Als je de kwaliteitsscore verbeterd is het mogelijk dat iemand
anders € 1,25 biedt voor een zoekwoord, terwijl jij slechts € 0,20
biedt. Gegarandeerd verkoop je ook meer. Je hebt dus lagere kosten
én hogere opbrengsten. Wie wil dat nou niet?

3.5 Vergeet “gewone” zoekresultaten niet!
Je moet naast Adwords nog aan iets anders denken: de tekst in je
metatag of op je homepage.

De bovenste drie resultaten (gesponsorde links) worden niet door
iedereen gelezen omdat ze weten dat het advertenties zijn. Daarom
worden de bovenste resultaten van de gewone zoekresultaten veel
gelezen. Voor de tekst die je dan ziet gelden dezelfde eisen als voor
je Adwords advertentie.

De tekst die je in Google ziet (voordat je op een link hebt geklikt)
komt van je homepage of van je Metatag. Weet je niet waar je die
kunt aanpassen? Vraag dat dan aan je webbouwer of beheerder.

Voorbeeld: Goochelaar Jan
Op de volgende pagina heb ik gezocht naar ‘goochelaar jan’. Ik sta
hier niet met een betaalde advertentie, maar de eerste resultaten

van de gewone zoekactie vermelden mij meerdere keren.

Hetinternet Afbeeldingen Video's Maps MNieuws Boeken Mail meer v

Google

*J Alles
® Afbeeldingen
Bl video's
! Meer
In de buurt van ...
zoeken

Locatie opgeve

Instellen

Internat

Pagina's geschreven in
het Nederlands

Pagina's uit Nederand

¥ Meer opties

goochelaar jan
Ongeveer 351.000 resultaten (0,28 seconden)

" Goochelaar voor elk feest »¢
www.willemgoochel.nl

De Rondlopende goochelaar #
www freewebs_com/derondlopendegooch
=~ 06-50574439 3

Goochelaar Ravini Magic »

www_ravinimagic_nl

Goochelaar Jan Kosters - Welkom €

Goochelaar Jan. de vrolijkste van Nederland. N.B.: Minimumtarief € 350,-. Beschikbaar voor

heel Mederland, niet op zondag. ...
www.goochelaarjan.nl/ - In cache - Vergelijkbaar

Goochelaar Jan Kosters - Algemeen
Jan Kosters - Korianderhof 73 - 7641 XW - Wierden - Tel.

Deze goochelaar |aat veel stof achter... Stof tot nadenken!

tafelgoochelen humor verwondering geen reiskosten

Kinderfeesten € 150.- All incl. Programma Kinderen in de Magie

=~ 06-50593805@ ...

www.goochelaarjan_nl/album_algemeen - In cache - Vergelijkbaar

Goochelaar Jan Kosters - Gastenboek #¢

Jan, het was feest op de DVN-dag! Een deel van ons G-koppig gezin ging ...

www.goochelaarjan.nl/gastenboek - In cache
# Meer resultaten van goochelaarjan.nl weergeven

Video's voor goochelaar jan

Goochelaar Jan heeft een
‘hypnoseschiif gevonden 4
2 min - 17 sept 2007
Geiipload door goochelaarjan

youtube_.com

2 l Goochelaar Jan is in de

% Bermuda driehoek ... 4
p | 2 min - 24 okt 2007

Getipload door jankosters

youtube.com

Goochelaar Jan boekt u bij Kikker-Kindershows! s4

info@goochelaarjan.nl | Webgeschiedenis | Instellingen v | Afmelden

Zoeken

Geavanceerd zosken

Gesponsorde links

Instant is ingeschakeld v

Gesponsorde links

Marc de goochelaar »¢
op uw feest, dat is een goed idee! Table-
magic, entree acts en meer...
www_huureengoochelaar nl/marcwoods

Goochelaar boeken? ¢
Professionele, stijlvolle Close-up en
tafelgoochel acts & workshops
DeGoochelaar.nl/Goochelaar-inhuren
Utrecht

Goochelaar Rich Magic ¢

Een aanwinst op uw feest/evenement ook
voor een Sinterklaasshow
www_richmagic.nl

Zoekt u een goochelaar? »¢
Tafelgoochelen & centrale act. Geen
reiskosten! 06 18 56 53 17
www._simonbakker.net

Goochelaar Huub Cooijmans ¢
Huub biedt een unieke combinatie van
goochelen en jongleren
www.huubcooijmans.nl

Goochelaar Sudesh Roman »
Last minute op uw feest of event?
Sfeerverhogend, verrassend. uniek
www.magictainment.nl

Goochelaar Jochem Nooyen »€
Professionele Meer dan
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De aandacht van zoekers gaat hier naar toe omdat de zoekwoorden
terugkomen in de titel, de tekst en het webadres. Als iemand mij
specifiek zoekt (en dus heeft onthouden dat ik Jan heet) vindt hij mij
direct zonder dat ik ervoor hoef te betalen.

Zet niet al je geld op 1 marketingactiviteit. Als je bezig gaat met
Google, vergeet dan niet je onderliggende website.
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Stap 4: Hoe schrijf je een goede advertentie?
Nu gaan we kijken naar de 4 stappen die je nodig hebt voor een
goede advertentie.

AIDA Formula
4.1 AIDA

De 4 stappen zijn afgeleid van een marketingformule: Attention
AIDA.

Interest

Deze formule kun je voor alle marketing, reclame &
communicatie gebruiken: je neemt mensen stap-voor-
stap mee naar het kopen van je product of dienst.

Attention: Je wilt eerst dat mensen Uberhaupt weten dat er iets
staat te gebeuren. De titel van je reclame moet de aandacht trekken
zodat mensen verder willen lezen.

Interest: Als je de aandacht hebt, wil je dat mensen geinteresseerd
raken. Dat doe je door meer informatie te geven. Dit is de tekst van
je artikel, persbericht of advertentie. Hoe meer mensen lezen, hoe
geinteresseerder ze worden. Daarom zie je bij concerten ook de
namen van artiesten die optreden: hoe meer bekende namen, hoe
interessanter het concert voor iemand wordt.

Desire: Als de interesse is gewekt, ga je over tot de verkoop. Dat is
het aanbod dat je biedt, het kaartje dat een concertorganisator wil
verkopen. Mensen lezen je tekst en als ze nog steeds geinteresseerd
zijn komen ze bij je aanbod.

Action: Heeft iemand je aanbod van kaartjes in de voorverkoop
gelezen, dan heeft hij ze nog niet gekocht. Dus je wilt iemand ook
nadrukkelijk wijzen op het feit dat de kaartjes dan gekocht moeten
worden. Vandaar de deadline die je stelt: koop voor ...., anders ben
je je korting kwijt. Of: “Op = op”.

Daarom zie je op posters ook wel eens ‘Bijna uitverkocht!’ staan.

Deze volgorde is heel logisch en daarom veel gebruikt. Je kunt dit
gebruiken voor alles wat je gaat doen. Ook bij het schrijven van je
Google adwords!
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4.2 Schrijf een titel die de aandacht trekt
Bij het schrijven van reclamemateriaal moet je rekening

Advertlets for Bloggers

. It Yourself
houden met een aantal dingen. Do

Advertlets
Elke poster, advertentie of tekst bestaat uit de volgende
onderdelen:
o Titel A Reference

for the,
Rest of Us!

e Informatie: wie, wat, waar, hoe en wanneer
e Een aanbieding

by LLY @
www.LLY.get.to

e Een deadline

Hang een mooie poster op zonder titel en bijna niemand leest de
informatie. Kijk in de krant: je leest eerst de titel van het stuk, voor
je het artikel gaat lezen. De titel is eigenlijk de reclame voor wat er
komen gaat. De titel moet dus meteen de aandacht pakken.

Volhouden

Professionele tekstschrijvers (geen artikelen, maar reclames)
beginnen met het schrijven van zoveel mogelijk titels en schrappen
tot ze er een overhouden. Het is geen uitzondering dat ze honderd
titels schrijven en dan pas de beste uitzoeken. Met andere woorden:
de titel kost meer moeite en tijd dan de rest.

Tips
Als je een titel schrijft, kan je de kans op succes vergroten met de
volgende tips:

e Zorg dat de titel aansluit bij de interesse van de lezer. Zeg
niet “De scouting doet iets leuks”, maar zeg “Wil JIJ iets
bijzonders meemaken?”. Ook het stellen van een vraag kan
goed werken.

e Ga uit van het volgende principe: de lezer kijkt naar wat het
hem/haar oplevert. Dus moet jij in je titel antwoord geven
op deze vraag.

e Jericht je evenement op een bepaalde groep mensen. Sluit
met je titel en tekstgebruik aan bij je doelgroep. Zo zal een
kerk waarschijnlijk niet zeggen “Kom naar dit hels leuke
evenement”, terwijl de Hells Angels waarschijnlijk niet zullen
zeggen “Zing de longen uit je lijf bij Gospelconcert ...”

Humor of ‘slimme woordgrappen’ werken niet! Het maken van een
grap gaat namelijk ten koste van je boodschap. De titel is maar één
zin lang, gebruik die zo goed mogelijk. Bij Adwords heb je helemaal
weinig tekst!
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Tip: Er zijn woorden die goed werken: gratis, bijzonder, jij,
gegarandeerd, etc.

Wees zo specifiek mogelijk. Een goede marketeer zegt niet “Verdien
snel geld”, maar “Verdien € 2305,- in 29 dagen”. De titel mag maar
één zin lang zijn, maar die zin hoeft niet per sé heel kort te zijn.

Voorbeeldtitels
1) Nieuws: hier worden vaak woorden gebruikt als ‘Nieuw’,
‘Introduceert’, ‘Eindelijk’, ‘Net bekend’, ‘Nu’.

2) Garantie: hier vertel je iets dat absoluut zeker is. Denk aan
“Koop nu je kaartje en bespaar 25%”, of “Niet tevreden?
Geld terug”.

3) De ‘Dummies’ aanpak: Hoe... Hoe leer je skién, Hoe wordt je
rijk, Hoe houd je tijd over, etc.

4) Het voordeel: je titel vertelt wat de lezer eraan heeft. “Kom
naar ... en steun ...”. “Koop nu je kaartje en maak kans op

”

5) De vraag: Wil jij 90 minuten lachen?

6) De reden waarom-titel: Dit zijn titels zonder het woord
‘waarom’, maar geven wel redenen om te komen. “3

redenen om te komen” “5 dingen die je niet verwacht”

7) Het citaat: hierbij geef je een citaat dat de boodschap moet
weergeven. “lk heb zo gelachen, dit wil je niet missen”

8) De actie-titel: hiermee geef je de lezer aan wat je wilt dat hij
doet. “Koop nu en ...” “Wacht niet langer, ...”

Adwords titel

Bij de titel van je Adwordsadvertentie moet je nog scherper zijn. Je
hebt weinig tekst tot je beschikking en je wilt je zoekwoord in de
titel terug laten komen.

Voorbeeld: markeerstiften
Stel dat ik zoek naar markeerstiften. Ik kom op het volgende scherm
met de volgende advertenties:
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Het internet Afbeeldingen Video's Maps Nieuws Boeken Mail meer v

Google

*J Alles
@ Afbeeldingen
Bl video's
¥ Meer
In de buurt van ...
zoeken

Locatie opgeve

Instellen

Internet

Pagina’s geschreven in
het Nederlands

Pagina’s uit Mederland

¥ Meer opties

markeerstiften

Ongeveer 35.500 resultaten (0,07 seconden)

" Edding-markeerstiften s

www.Schaefer-Shop.nl 25000 artikelen voor kantoor, werkplaats en magazijn online

Markeerstift »¢
DiscountOffice.nl/Markeerstift ~ Markeerstift nodig? Goedkoop en snel bezorgd!

Stabilo Voor Kantoor »4¢

www_jm-bruneau_nl Stabilo Markeerstiften voor Kantoor Bestel je bij Bruneau. Nu online!

Multiweld - Markeerstiften »¢
Het assortiment markeerstiften van Muliweld is van het merk Intrama. De markeerstiften zijn
temperatuur- en vochtbestendig en houden op alle mogelijke ...

Markeerstiften « Schrijffwaren « Kantoor - Allgifis.nl - Alle ... »¢
Relatiegeschenken in de categorie Markeerstiften « Schrijffwaren « Kantoor - Allgifts.nl - Alle
relatiegeschenken razendsnel! - (Pagina 1)

www_allgifts_nlf?mode=products&subs___ - In cache - Vergelijkbaar

markeerstiften. hef volledige assortiment »¢

Harogifts.be: Meer dan 14000 relatiegeschenken, gadgets en premiums met bedrukking:
markeerstiften tekstmarkers. markeerstift.tekstmarker.

www.harogifts_be/assor asp?id=markeerstiften - In cache

Markeerstiften - Nederland »¢

Vind Markeerstiften leveranciers in Nederland. Kellysearch heeft 195 bedrijven gevonden for
Markeerstiften. Pagina 1 of 1.

www_kellysearch_nl/nl-product-68741.html - In cache - Vergelijkbaar

info@goochelaarjan.nl | Webgeschiedenis | [nstellingen v | Afmelden

Zoeken

Geavanceerd zoeken

Gesponsorde links

Instant is ingeschakeld v

Gesponsorde links

Markeerstiften, Markers »¢
Whiteboard markers, OHP Markers,
Flip-over Markers, Cd/DVD Markers
Reprint.nlMarkershop

Markeerstift *
Koop uw Markeerstift online Geen
verzendkosten vanaf € 25 -
www.conrad.nl/kabels_leidingen

Autotaq - Bestel online »¢
Marktleider in sleutellabels, showroom en
werkplaatsproducten
www.autotag-online.com

Markeerstift nodig? »¢
Hier vind je alle schoolspullen! Groot
assortiment, snelle levering

Leuke markeerstiften »¢

P-Z levert unieke geschenken voordelig
bedrukt met logo/naam
www.p-z.nl/markeerstiften

Markeer stiften? *
Markeer stiften te koop. Markeer
stiften. Bied meel!

" y www_eBay nlfmarkeer+stiften
Tekstmarker, markeerstift bedrukken ¢ e
Tekstmarkers of markeerstift bedrukken? De markeerstiften met opdruk van DéBlé
Relatiegeschenken, snel en gemakkelijk te bestellen.
e dabla rom hark i In ra Viar,

Uw advertentie hier »

De bovenste advertentie trelkt mijn aandacht, maar als eerste valt
mijn oog op de tweede advertentie. Deze advertentie krijgt mijn
aandacht, mede omdat de tekst helder en zo kort is als maar kan.
(Heb je al gemerkt dat Google zoekwoorden in de tekst vetgedrukt
weergeeft...?)

helder. Veel helderder dan de
advertentie erboven: ik zoek naar markeerstiften en lees dan dat ze
25.000 artikelen hebben. Die zoek ik niet!

De advertentietekst is heel

De tweede advertentie stelt mij de vraag die ik heb: Heb je een
markeerstift nodig? Ja, anders had ik er niet naar gezocht. Mijn
antwoord is dus JA. Vervolgens zeggen ze meteen dat ze goedkoop
zijn (interessant) en snel bezorgen. Dus ik klik op deze advertentie.

Een goede advertentie vertelt niet wat je producteigenschappen
zijn, maar wat het de klant oplevert: Goedkoop en snel spreekt mij
veel meer aan dan ‘25.000 producten’.

4.3 Schrijf inhoud die interesse opwekt

lemand die iets zoekt of wil kopen is geinteresseerd in zichzelf. Als ik
markeerstiften wil, ben ik niet geinteresseerd in het bedrijf dat ze
aanbiedt. Ik wil stiften. Ik wil ze goedkoop en snel.

lemand die een auto zoekt, zoekt die voor zichzelf. Ze willen weten
wat de auto kost, hoe die te financieren, hoe zuinig die rijdt, etc.

Voorbeeld: Auto
Het was voor mij even zoeken naar een goed voorbeeld. Type maar
een willekeurig product in en je krijgt allemaal advertenties die
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vertellen over de aanbieder. Terwijl ik opzoek ben naar een goed
product dat aansluit bij mijn behoefte. Er zijn maar weinig
adverteerders die inspelen op wat JIJ wilt.

Gelukkig staan er twee leuke voorbeelden van advertenties die wel
inspelen op JOUW wensen:

Het internet Afbeeldingen Video's Maps Mieuws Boeken Mail meer v info@goochelaarjan.nl | Webgeschiedenis | Instellingen v | Afmelden
{ le Instant is ingeschakeld ¥
GO 9 auto Zoeken
Ongeveer 647.000.000 resultaten (0,09 seconden) Geavanceerd zoeken
2 Gesponsorde lnks | Gesponsorde finks
-_i Alles * Nieuwe Auto Kopen? »¢ Gesponsorde links Cesponsorde links
= Afbeeldingen www_FIAT nl Ontdek de groene label modellen van FIAT. Energiezuinig & Milieubewust! Tweedehands auto's nodig? »€
] ) Fiat 500 - Fiat Panda - Fiat Punto Evo - Fiat Doblo Koop een Audi met garantie. Qverzicht
Video's van Audi's bij dealers.
¥ Meer 200.000 auto's te koop »¢ Audinl
AutoScout24 nlfauto  Welke auto u ook zoekt hij is te vinden op AutoScout24
In de buurt van ... Op zoek naar een auto? *
zoeken Occasions, tweedehands aute's en gebruikte auto's koopt uvia op ... €
vt 5 an do K an o
insiellen Uitgebreid zoeken - Merkenoverzicht - Nieuwe auto's auto's. Bekijk zs hier

. www_peugeot.nl
www_autotrack nlf - In cache - Vergelijkbaar peug

Internet . . . Nieuwe Kia auto's #€
P ¥ Auto kopen, occasions verkopen? Nieuwe auto's. fweedehands autos ... » Uniek in Eurepa: Kia nu met
aginas gQEthEVQI‘I n - niek In curopa: Kia nu met een
Auto kopen of occasion verkopen? Auto Trader heeft het grootste auto aanbod met

het Nederlands garantietermijn van 7 jaar!

3 tweedehands auto's, nieuwe autos, occasions, motoren, klassiekers, ... www.kia.nl
Pagina's uit Nederland Uitgebreid een auto occasion zoeken - Bedriffswagens - Klassiekers
Elke periode www.autotrader.nl/ - In cache - Vergelijkbaar Verkoop ni uw auto_Cash. »¢
Afgelopen 2 dagen ij i
aeiop v GasPedaalnl - Auto / occasions zoeken in alle autosites tegelijk. #€ \S,Zﬁ‘dzzggﬁg”;f;;‘;':a'jﬁ Zﬁi?g;’[giend
~ Meer opties Daarnaast worden occasions gefilterd waardoor dubbele auto's als één resultaat worden www.autoinkoopdienst.nl
gepresenteerd. Zoeken naar occasions wordt hierdoor sneller en ...
www.gaspedaal.nl/ - In cache - Vergelijkbaar Auto dealer Van Mill ¢
Volop keuze uit nieuwe auto's, occasions
Auto nl| Top 25 beste auto websites. Stem ookl »¢ en showmodellen
Auto navigatie systemen, kinderzitjes, auto CD spelers, fietsendragers, bluetooth carkit of www . vanmill.nl
trekhaken: alle accesoires bijeen. ... Utrecht
www.auto.nlf - In cache - Vergelijkbaar
Citroén DS3
AutoScout?4 - Tweedehands auto kapen of verkopen - 1.8 milioen ... € Ontdek de nieuwe DS3 en laat u

inspireren op de DS3 website

Europa's online auto marktplaats voor het kopen en verkopen van tweedehands auto's. Altijd
www.ds3.citroen.com

1.8 miljoen occasions online bij AutoScout24!
www.autoscout24.nl/ - In cache - Vergelijkbaar

Fiat speelt in op de ontwikkeling van milieubewuste consumenten.
Ze bieden geen auto’s aan maar milieubewuste modellen. Als je dat
zoekt of interessant vindt (financieel ook aantrekkelijk) klik je erop.

Kia heeft een andere gimmick: 7 jaar garantie. Garantie blijkt een
enorm sterk punt te zijn in alle reclame-uitingen, dus dat zie je ook
terug in hun Adwords. Ga je voor zekerheid, dan ga je voor Kia.

Mensen zijn alleen in zichzelf geinteresseerd.
Ze hebben een behoefte!
Ze willen weten ‘Wat zij eraan hebben”.

De inhoud van je advertentie moet die vraag beantwoorden.

Je advertentie is dus gericht op je toekomstige klant en gaat niet
over jou. Sorry, verkopen is geen egotripperij. Verkopen is aandacht
hebben voor je klant. Een oplossing bieden. Helpen.
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¥2) adwords verbeteren - Google zoeken - Mozilla Firefox

Bestand Bewerken Beeld Geschiedenis Bladwijzers Extra Help

8B-c - o

£ Meest bezocht . Aandeslag @ Laatste nieuws

Coogle | adwords verbeteren

Campagnebeheer ®

Het internet Afbeeldingen Video's Maps Nieuws

Google

*J Alles
® Afbeeldingen
B video's
| Meer
In de buurt van ...
zoeken

Locatie opgeve

Instellen

Internet

Pagina's geschraven in
het Nederlands

Pagina's uit Nederland

| Meer opties

- "l Zoeken ~ il' Delen~

2§ adwords verbeteren - Google zo... X

Goochelaar Jan Koster...
Sidewiki
2§ goochelaar jan - Google zoeken x
Boeken Mail meer v

adwords verbeteren

Ongeveer 23.700 resuftaten (0,15 seconden)

" Adwords Verbeteren »(
www_sdim_nl/Google_Adwords_diensten

Adwords Uitbesteden? »¢
www DigitalPromotion.nl  Betere Adwords Resultaten Modig? Nu 3 Maanden Proef. 7 Jaar Ervaring

Verbeteren Adwords #(

www ClearSense nl/AdWords  Besteed uw online marketing uit aan echte AdWords Professionals!

Kwaliteitsscore Google Adwords verbeteren »¢

4 juli 2007 ... Sinds Google de kwaliteitsscore binnen het Adwords programma hanteert kun
je niet meer een zoekwoordlijst met duizenden keywords maken en ...

www.karelgeenen.nl » Google Adwords - In cache - Vergelijkbaar

5 fips om de Qualityscore in AdWords te verbeteren - Traffic Builders »¢
4 feb 2010 ... Vijf handzame tips om de kwaliteitsscore van een campagne in Google
AdWords te verbeteren.

www traffic-builders.com/_../5-tips-om-de-qualityscore-in-adwerds-te-verbeteren html -
In cache

Hoe kan ik de laadtijd van mijn bestemmingspadqina verbeteren ... »
Als u de laadtijd van de bestemmingspagina aanzienlijk weet te verbeteren, moet u dit
terugzien in een verbeterde kwaliteitsscore en lagere biedingen voor ...
adwords.google.com/support/aw/bin/answer.py?hl=nl_.. - In cache

Wat is een AdWords-kwaliteitsscore en hoe wordt deze berekend ... ©7 - 02:39
Het AdWords-systeem berekent een ‘kwaliteitsscore’ voor elk van uw zoekwoorden. ... De
beste manier om de kwaliteitsscore van uw zoekwoorden te verbeteren, ...
adwords.google.com/support/.. /answer_py?... - In cache - Vergelijkbaar

Hoe kan ik mijn RO| verbeteren? - AdWords Help »€
Meer informatie over hoe u strategisch biedt om uw ROl te verbeteren. ... Als u wilt. kunt u
ons laten weten hoe we de informatie kunnen verbeteren: ...

*J http://www.google.nl/searchihl=8iq= caviaBlsourceid= navclient-ffilz=1B3GGEL_nINLZTSML2T5 &ie=UTF-82sclient= psy&thl=nlBurlz=1B3GGGL_nINL2ZTSNL275& 77 - | |#f~ Google

= \i‘;j < § q}' M - ﬂ? Bladwijzers~ ﬂg? Spelling controleren ~ E‘ Vertalen - ‘|‘_/ Automatisch Aanvullen -

& E{ adwords E verbeteren ‘% = i

info@goochelaarjan.nl | Webgeschiedenis | Instellingen v | Afmelden

Zoeken

Geavanceerd zoeken

Gesponsorde links

Goed, snel & voordelige Adwords campagnes. Met gratis tips & trucs

4

Instant is ingeschakeld v

Gesponsorde links

Google AdWords »¢

Adverteren op Google vanaf € 0,01 per
klik. Binnen 15 min. online!
www.google.nl

AdWords uitbesteden? »¢
Maxlead Zoekmachinemarketing. Winnaar
van de SEM award 2009!

www Maxlead.nl

4——

Beginnen met AdWords? »¢

Mu 100 euro AdWords cadeau! Hesft u

vragen? Bel (5~ 0800-4354257 & .
www.iClicks.nl/Google-AdWords

Ad Words #0

Uw Eigen Persoonlijke Campagne- —
Manager? Dit krijgt u bij ons!

www_Click2Result nl/Adwords

AdWords uitbesteden »¢

Wij beheren uw AdWords campagne gn

verhogen het rendement. Kijk hier! _
SearchiM.nl/AdWords

AdWords Campage Opzeiten g4

Door AdWords Professionals Vaor _

Bedrijven Met Beperkt Budget

www AdBirds nl

Topclick Advertenties »€
Wilt U ook Effectief Adverteren op
intemet? Bekijk hoe wij dat doen!

Klaar

Voorbeeld (on)interessante advertenties

Ik heb gezocht op ‘adwords verbeteren’.

Er

zijn

hier

3

topadvertenties en 6 advertenties aan de rechterkant (die van

Google zelf reken ik niet mee).

Van deze 9 resultaten zijn 6 advertenties (de 6 pijlen) niet
interessant omdat ze over zichzelf gaan. Jij wilt weten waarom zij

betere Adwords campagnes kunnen maken dan jezelf. Dat is een

financiéle vraag. Je wilt weten of iemand anders meer rendement

kan halen uit je Adwords.

e Vind je het dan interessant dat iemand SEM-winnaar is?
(Vooropgesteld dat elke lezer weet waar SEM voor staat.

u?)

e Vind je het interessant dat je

een

persoonlijke

campagnemanager krijgt? Pardon, het is toch normaal dat je

campagne niet door jan en alleman wordt aangepast?

e Vind je het interessant dat iemand je Adwords campagne
beheerd? Duh, dat is toch logisch? Dus overbodige zin.
Hoeveel rendement kunnen ze geven? Dat zou nuttigere

informatie zijn.

e De advertentie van Topclick vind ik helemaal mooi: Kijk hoe

wij dat doen! Heeft dat zin dan? Kun je daar wat mee?

e De bovenste advertentie is niet slecht omdat ze je trekken

met gratis tips en trucs. Wel een beetje onlogisch: zij
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beheren toch je account? Waarvoor heb jij dan die tips en
trucs nodig?

De enige advertentie van de 9 (!) die goed is, is de tweede
topadvertentie. Die is namelijk gericht op jou. Die neemt je grootste
bezwaar weg: wat als het niet werkt? Als het te duur wordt?

Zij hebben de garantie dat je drie maanden kan proefdraaien. 7 jaar
ervaring is aardig, maar niet interessant voor mij. Daar kan ik
achterkomen als ik op de advertentie klik. Liever heb ik iets als
‘verdubbel je conversie’. Dat is tenminste concreet (als je al ervaring
hebt met Adwords). Daar kan ik ze na drie maand op afrekenen. Ik
heb dan een keiharde garantie dat ze zich specifiek richten op mijn
winst.

Verschil tussen producteigenschappen en klantvoordelen

Een producteigenschap is een eigenschap van het product. Een
eigenschap van een externe harde schijf is bijv. 600 GB
opslagruimte. Het klantvoordeel is: dat je makkelijk al je filmpjes
kunt bewaren. Of je kunt wel meer dan zoveel foto’s bewaren van je
kinderen.

Een producteigenschap is een toestel met slechts 3 knopen. Het
klantvoordeel is dat je het toestel kunt bedienen zonder na te
denken. Het klantvoordeel wat je aanbied is in feite: gemak.

Veel aanbieders denken in producteigenschappen, terwijl klanten
zoeken naar voordelen. Kun je die vertaalslag in je denken te maken,
dan heb je een enorme voorsprong. Je zult dan namelijk veel meer
klanten trekken met je advertenties.

Ook hier geldt: zo specifiek mogelijk
Maak je voordelen zo specifiek mogelijk. Hoe specifieker je kunt zijn,
hoe eerder een klant toehapt:

e ‘Verdien deze week geld’ of ‘Verdien € 1.153 deze week'’.
e ‘Leer Duits’ of ‘Leer moeiteloos Duits in 6 maanden’.
e ‘Rugpijn verdwijnt’ of ‘Rugpijn verdwijnt binnen 24 uur’.

4.4 Je aanbieding wekt verlangen op

Ik ben van mening dat een advertentie geen advertentie is als het
niet iets aanbiedt. Coca Cola en McDonalds zullen het daar niet mee
eens zijn, maar jullie hebben waarschijnlijk niet het budget dat zij
hebben.

Bij een aanbieding denken de meesten alleen aan korting. Dat zie je
ook in veel Adword advertenties. Maar een aanbieding is letterlijk
‘wat je aanbiedt’. Dat kan een korting zijn, maar ook een garantie.
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Ook kun je denken aan bijvoorbeeld een gratis informatiepakket,
e-book, gratis verzendkosten, cadeautjes, etc.

Aansluiten bij de wensen van de klant

Belangrijk is dat je weet wat je klanten zoeken en hoe ze kijken naar
je product. Dan kun aan de hand van de producteigenschappen
gemakkelijker de klantvoordelen bedenken.

Voorbeeld 1: Paddo’s

Bied jij paddo’s aan, dan weet je meteen dat er mensen zijn die
precies weten wat ze willen. Voor hen moet de aanbieding dus
anders zijn, dan voor de mensen die paddo’s zoeken maar bang zijn
dat ze giftig zijn:

PADDO’S: VOOR KENNERS

Bestel online de beste paddo’s

Gratis verzending, geen shit!

PADDO’S: GA VOOR VEILIG of: PADDO’S: GA OP SAFE

Alleen de beste paddo’s

Veiligheid voorop, geen risico

Voorbeeld 2: Houten speelgoed

Bied jij houten speelgoed aan, dan weet je dat de kopers mensen
zijn met een ruimere beurs en/of meer aandacht voor kwaliteit.
Vaak speelt het milieu ook een belangrijke rol bij deze mensen. Ze
zoeken ‘verantwoorde kwaliteit’. Dus bied je dit aan. Misschien bied
je geen korting, maar alleen de garantie dat het verantwoord is:

HOUTEN SPEELGOED

Verantwoord gemaakt, beste kwaliteit

Download gratis onze garantie

of:
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http://www.paddo.nl/kenners
http://www.paddo.nl/veiligheidvoorop
http://www.houtenspeelgoed.nl/bestegarantie

HOUTEN SPEELGOED

Koop verantwoorde kwaliteit

De enige met keiharde garantie

4.5 De deadline roept op tot actie
Mensen kopen pas als er direct een noodzaak of behoefte is of als ze
bang zijn dat ze iets zullen ‘verliezen’.

Probeer daarom in je advertentie, ondanks de weinige tekst, een
deadline te plaatsen.

Een deadline klinkt misschien wat raar voor een Adwordsreclame
omdat die lang door kan gaan. Tja, als je het goed bij houdt kun je
data noemen. Maar het kan ook makkelijker:

e Reageer nu
e Nog 10 over

° Op =op
e Koop
e Bestel

e Download

Met andere woorden: de deadline van je Adwords-advertentie is
NU. Gebruik daarvoor een woord in de gebiedende wijs.

4.6 Trek alleen mensen die willen betalen

Je advertentie kost je elke keer dat erop geklikt word geld. Dus heb
je geen belang bij mensen die zomaar klikken. Of mensen die het
geld niet hebben voor je product.

Stel je voor dat je per maand 1000 kliks krijgt van mensen die een
bank zoeken, maar al deze bezoekers vinden jouw
meubelspeciaalzaak te duur. Je biedt gemiddeld € 0,50 per klik. Dit
kost je € 500 per maand. Terwijl je hebt geen enkele mogelijkheid
hebt om dit terug te verdienen. De mensen die klikken kopen
namelijk niet. Dat moet anders!

Gebruik daarom woorden die aangeven dat jij niet gratis bent. Dat
wat jij biedt geld kost. Behalve als je gratis informatie biedt in ruil
voor adresgegevens, dan haal je je winst ergens anders uit.

Als jij het woord ‘gratis’ gebruikt krijg je veel bezoekers die alleen
‘gratis’ willen winkelen. Gebruik in plaats van ‘gratis’ woorden als:
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Lage prijzen
Afgeprijsd
Uitverkoop
Herfstactie
Bespaar tot 50%
Bespaar € 50
Slechts € 15
Gratis verzending
Betaal met Ideal
Laagste prijs garantie
Alle creditkaarten
Etc.
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Stap 5: Stuur je klanten naar een specifieke
webpagina

Je lokt klanten ergens naartoe.

Je klanten zijn klaar om te kopen. Ze klikken op je advertentie. En
dan? Op welke pagina komen ze dan? Past die bij de advertentie
die je hebt geschreven?

5.1 De bestemmingspagina

De bestemmingspagina is één van de cruciale onderdelen waardoor
je campagne een succes of een totale flop is. Webwinkels doen dit
meestal goed. Andere bedrijven laten hier vaak een steek vallen. Zij
kunnen leren van de webwinkels.

Wat is een bestemmingspagina

Je zoekt via Google naar markeerstiften of minirokjes (kies je
voorkeur en doe het even) en je krijgt een aantal advertenties. Klik
op een advertentie en je komt meteen op de website van het bedrijf
met daarop het overzicht van de stiften of rokjes die ze aanbieden.
Je komt niet op de homepage maar op een bestemmingspagina: De
pagina waarop je vindt wat je zocht.

Wat kom je vaak tegen

Je zoekt via Google naar ‘persbericht schrijven’. Je krijgt een pagina
met resultaten en je klikt op een advertentie. Tot zover gaat alles
goed. En ineens kom je op de homepage van een bedrijf. Hier staat
niet wat je zoekt of wat je beloofd is door de advertentie. Je gaat
terug naar Google. Weg klant.

Of je gaat op die site zoeken naar wat geadverteerd werd. Dat kost
tijd en is zeker frustrerend als je alsnog niet vindt waarvoor ze
hebben geadverteerd.

Wat is het doel van de bestemmingspagina

De bestemmingspagina is de verkoopbrief van je Adwords-
advertentie. Een verkoopbrief kan niet 100 verschillende dingen
verkopen, dus heeft elke advertentie een eigen bestemmingspagina.

Zo ver hoef je niet altijd te gaan. Als ik binnen mijn campagne
‘kinderentertainment’ 5 verschillende advertenties heb gemaakt,
kunnen ze allemaal doorlinken naar dezelfde bestemmingspagina op
mijn site: basisscholen.

Stuur de bezoekers direct naar de juiste pagina op de site! Dat is
meestal niet de homepage!
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5.2 Is mijn bestemmingspagina de homepage van mijn
website?

Alleen als je een algemene advertentie hebt voor één product of
dienst die je via je site aanbiedt. Je biedt dus zelf ook niet meer dan
één product of dienst aan. Dan kan de homepage als
bestemmingspagina fungeren.

Verder kan het als jij een eenvoudige website hebt met de functie:
‘visitekaartje op internet’.

Als je verschillende campagnes hebt kan het bijna niet anders dan
dat je verschillende producten/diensten aanbiedt en dus
verschillende bestemmingspagina’s hebt.

Als ik manicure intype via Google kom ik uit bij een nagelstudio.
Jammer dat ik op de homepage kom, maar in het menu met grote
letters zie ik meteen ‘nagelstudio’ staan en ik klik hier op. Gevonden
wat ik zocht! Uiteraard kan de nagelstudio ervoor zorgen dat ik
direct op die pagina binnenkom en niet eerst op de homepage. Dit
soort fouten hoeft, als je niet veel concurrentie hebt, niet veel
klanten te kosten.

Het volgende voorbeeld is veel erger!

Voorbeeld: hondenhalsband
Je zoekt voor je hond naar een halsband. Dit is het overzicht dat je
krijgt:

HondenriemenShop - Halsbanden en lijnen »4 penning nevnonuer

Verkoop van een groot assortiment met de hand gemaakte hondenhalsbanden met

bijpasagnde Hema\gn, g De Hondenspecialist #
www_hondenriemenshop.nl/ - In cache - Vergelijikbaar De leukste hondenschool van Drenthe

Een moderne kijk op opvoeden!
www._dehondenspecialist nl

Shop - Hondenplaza »¢
De simpelste en meest vriendelijkste manier om uw hond minder te laten trekken of te
ARMED RESP HB BARBWIRE 43-T3cm. Pris: €12.95. ARMED RESP HALSBAND ... Martin Gaus Websho | o
www_hondenplaza nl/shop/ - In cache - Vergelijkbaar Juli Aanbieding Kong Tails

’ www.martingauswebshop.nl
Halsband Hond - Halsband Hond "»¢
Halsband voor uw hond in alle soorten en maten. Vandaag bestellen, morgen in huis!
Uitgebreid assortiment en altijd 1 jaar garantie!
www_halsbandhond nl/ - In cache

Uw advertentie hier »

CORRIGERENDE HONDEN HAL SBAND »

ShopWiki heeft 866 resultaten voor Corrigerende honden halsband, inclusief Hinderlijk geblaf
leert hij af met de Halsband Blaf Control, PetSafe Halsband ...
www_shopwiki_nl/Corrigerende-honden-halsband - In cache

alles voor de hond op maat gemaakt »€

Alles voor de hond op maat en wens gemaakt ... 05. Nylon collars / Halsbanden - 06.
Alphabet collars / ABC Halsbanden - 07. MAJESTRO Big collars ...
www_pulsardogdesign.com/ - In cache - Vergelijkbaar

Africhtings halsband grote hond de luxe 800 mir »

Africhtings halsband grote hond de luxe 800 mtr, Altranet , Dieren Shop.nl - de online
dierenspeciaalzaak !
www_dierenshop_nl/africhtingshalsbandgrotehondcomfortfit-p-231_html -

In cache - Vergelijkbaar

Zoekopdrachten gerelateerd aan halsband hond
elektrische halsband hond  halsband hond stroom

leren halsband hond halsband grote hond
halsband hond met naam  honden riemen

correctie halsband hond halsband katten

GO-\J-\J‘i\i‘J-\J-\i\i\IQIC >
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De ‘Martin Gaus’ webshop klinkt interessant. De naam van een

bekende Nederlander trekt aandacht. Alleen staat nergens in de

advertentie iets over halsbanden. Het zou toch niet...

Je klikt op een advertentie omdat je zocht naar halsbanden. Je

wordt doorgestuurd naar een

aanbieding van de maand.

bestemmingspagina met: de

Dat is geen halsband. Geen idee wat een ‘Kong Tails’ is, maar het is

niet wat ik zoek dus ik ga terug naar Google. Sorry Martin, maar dit

heeft je geld gekost.

Terug naar het MG Plein

MAAND AANBIEDING!! Welkom
Home
2T Kong Tails

Algemene Informatie

Producten/Bestellen
Contactgegevens
Links
€ mail
Extradiarge’ éuro 18,00
SN
e YoQriaad.s m'u“ »
W
2
Deze sie & 29 Dor g, Sk 32, 2010 vemisuaz

acers,
Copyripht 2003:2010 Martr Gowy Wataroy. me
Y37 2038 20 oy NOTEN vErERVOLIHT 8ASE
cremtee- o= pemaext Srommedel ven .
Istograte, mooltim, inemet of a9 wake wisw 2an
o

webdesign: studio vandenberg - Hem

Voorbeeld: korte broek

ebsho:“

Klik hier om te bestellen!

Nou ja, laat ik opzoek gaan naar een korte broek voor op vakantie. Ik

maak per ongeluk een typefout en kom op de volgende pagina:

Hetinternet Afbeeldingen Video's Maps MNieuws Boeken Mail meer v

Google

23 Alles
Afbeeldingen
Bl video's
¥ Meer
In de buurt van ...
zoeken

Locatie opgeve

Internet

Pagina's geschreven in
het Nederlands

Pagina's uit Nedarland

Alle resultaten
Sites met afbeeldingen

| Meer opties

| kortbroek

info@goochelaarjan.nl | Webgeschiedenis | nstellingen v | Afmelde

Instant is ingeschakeld v
Zoeken ¢

Ongeveer 34.400 resultaten (0,26 seconden)

" Otto.nl - korte jeans *

www_otto_nl/korte_jeans  Bekijk de nieuwe collectie bij OTTO Zo besteld en zo thuisbezorgd!
Vaoor elk figuur de juiste jeans! - Skinny jeans - Wijde pijpen jeans

Diverse korte broeken »¢
www_bombersonline com 100% katoen, tijdloos en niet duur zwart, groen, bruin en beige_

Korte Broeken *

www. Wehkamp.nl/Broeken — Bestel je broek bij Wehkamp! Volop keus & de nieuwste trends.

= Damesmaode - = Herenmode - = Schoenen - = Jassen
Bedoelde u: korte broek Top 2 resultaten weergegeven

Heren horte broek kopen, korte broek bestellen. Korte broek voor ...
Korte broeken winkel voor heren, Korte broek bestellen online, vele merken. ... Korte broek
kopen, lage prijs. snelle levering. Korte broeken winkel online. ...

www fashionstore.nl/?page.. keyword. .. - In cache - Vergelijkbaar

Korte broek - Korte broeken - Korte broeken kopen - Dames kleding ... %
Merkkleding korte broeken G-Star Indian Rose 70% korting. Vandaag besteld is morgen in
huis. - Merkkleding, nieuw en goedkoop, topmerken G-Star, Replay. ...
www_kleren comfindex php?_a=viewCat. .. - In cache - Vergelijkbaar

Resultaten voor: kortbroek

Kortbroek's reasons for joining the ANC s - [ Vertaal deze pagina ]

The shallowness of Kortbroek's* position could not have been explained better than by using
the words of the man himself. His complete press release is ...
www_strauss za com/afric/kortbroek_html - In cache - Vergelijkbaar

Afbeeldingen van kortbroek - Afbecldingen melden
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Geavanceerd zoeken

Gesponsorde links | Gesponsorde links

Jeans »

Topmerken zoals G-Star Raw, Replay en
Chasin’. Nu al vanaf €59,95!

www_Score nl/Jeans

Korte Broeken #¢

Bekijk de collectie korte broeken.
Voordelige prijzen / kortingen !
Shorts nl Ask com

Kleding -70% #¢
Mooie Kleding voor jou Bespaar tot 70%
www GROUPON.nlf_Kleding

Brams Paris Spilkerbroek »¢

Voor al uw Brams Paris Jeans hebben wij
de juiste maat in huis
www_JeansSelling.nl

Broeken van bonprix #¢

Ruime keuze aan modellen en kleuren
Bestel nu online, betaal met iDEAL!
www_bonprixsecure_com/broeken

Jeans online kopen »

Groot aanbod aan spijkerbroeken! Gratis
verzending & retour.

www Zalando_nlJeans

Spijkerbroek bij Heine »¢

De nieuwe herfst/winter-collectie. Nu
onling bestellen bij Heine!
www_heine-shop.nl
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Damesmode

» Binnenbesniangte

{cm)

¥ Kleur

Ik vind bovenaan (dat zijn de 3 topadvertenties!) de advertentie van
Wehkamp. Die heeft veel broeken, dus ik klik op deze advertentie. Ik
kom op de volgende pagina:

ek > » Nisuw + Merken -+ Bestol ut magazine + Kantenservice + Gek

Behh 200 perpagna 1 7

2gga pmpsuit Veto broek Sara Kelly broek Brooker broak

Zigga VETO = sara kelly

brooker

9 99" 39° 39+

Great Looks sweatpant EDC Women pantaton Gessha broek VILA broek Selected fomme broek

Ik zoek een korte broek (voor mannen) en ik krijg een pagina met
damesbroeken??? Direct terug naar Google. Terwijl Wehkamp wel
korte (heren) broeken verkoopt! Een gemiste kans.

5.3 Kijken, kijken, maar niet kopen

Veel bezoekers klikken maar kopen niet (direct). Ze kijken even en
gaan weer weg. Jammer, want jij betaalt voor de klik. Het minste
wat je dan kunt proberen is hun gegevens te achterhalen. Contact
houden! Zodat de bezoekers op een later moment wel een aanschaf
doen.

Squeeze page

Voor sommige Adwordsgebruikers is het verzamelen van
adresgegevens het hoofddoel. Voor hen geldt onderstaande tip nog
meer: Maak van je bestemmingspagina een ‘squeeze page’.

Dat is een webpagina waarin je vraagt of mensen zich willen
inschrijven voor je nieuwsbrief of gratis eboek. Als mensen hun
naam en e-mailadres achterlaten krijgen ze de beloofde informatie.

Als ik een korte broek zoek, dan schrijf ik mij niet zomaar in voor de
nieuwsbrief van Wehkamp. Het wordt anders als ik op hun site een
paar goede broeken zie en ik die mogelijk wil kopen (ik vind wat ik
zoek). Misschien kan ik dan de producten op een ‘wenslijst’ zetten.
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Daarvoor moet ik dan wel even mijn mailadres invullen voor een
account... Kijk maar naar bol.com en Amazon.com!

Voorbeeld: aannemer

Stel ik vind een aannemer voor de bouw van mijn grote nieuwe luxe
huis. Ik vind dat hij een prima site heeft en zijn naam heb ik vaker
gehoord. Hij schijnt een betrouwbare kerel te zijn. Zou toch jammer
zijn dat ik dan doorklik vanuit Google naar zijn homepage om
vervolgens na het lezen van informatie weer weg te gaan?
Misschien weet ik volgende week niet meer wie het ook al weer
was.

Stel dat ik vanuit Google terecht kom op een speciale bestemmings-
pagina. Daar kan ik een gratis infopakket ontvangen voor de bouw
van een nieuw en luxe huis. Ik moet alleen mijn e-mailadres
achterlaten. Dan krijg ik een checklist met 50 punten waar ik op
moet letten als ik aannemers vergelijk.

Als aannemer heb je nu de gegevens en kun deze bezoekers,
potentiéle klanten een herinneringsmail of een leuke aanbieding
sturen. Zodat de klant je onthoudt en bij jou terugkomt om een
dienst af te nemen.

Het is niet erg als bezoekers niet direct een product kopen of dienst
afnemen. Over sommige aankopen moet je langer nadenken en wil
je graag vergelijkingsmateriaal van andere aanbieders. Het is wel erg
als je niet weet wie die bezoekers, potentiéle kopers, zijn!

Wees creatief, kom achter gegevens. Pas hier je bestemmingspagina
op aan!

Meer ideeén

Je kan het zo geavanceerd maken als je wilt. Stel je voor dat ik bij
Wehkamp wel bij de korte broeken uitkwam. Ik krijg bijvoorbeeld
een pop-up met daarin de vraag of ik mijn e-mailadres wil invullen in
ruil voor 25% korting op een korte broek naar keuze.

e De kans is nu veel groter dat ik bij hen een broek koop.

e De kortingsbon die ik via de mail direct ontvang ‘brandt in
mijn broek’.

e De kortingsbon verloopt natuurlijk binnen 48 uur...

o  Wehkamp heeft mijn mailadres en kan mij na 48 uur een
aanbieding sturen voor korte broeken.

e Of een mail met de vraag of ze mij aanbiedingen mogen
blijven sturen.
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e Ze kunnen hiermee doorgaan tot ik a) aangeef geen mail te
willen ontvangen of b) een aanschaf heb gedaan en nu als
klant bekent ben.

5.4 Voor adresverzamelaars

Je bestemmingspagina is belangrijk. Het is een verkoopbrief
waarmee je de gegevens van je bezoeker moet krijgen in ruil voor
een gratis ... Vul zelf maar in.

Geen idee wat je gratis kan bieden? Misschien is één van deze
mogelijkheden iets voor jou:

e Korting voor leden

e Korting voor nieuwsbriefabonnees

e Korting op of gratis advies

e  Gratis proefexemplaar

e  Gratis video met uitleg

e Gratis audio met waardevolle informatie
e Gratis software / Probeerversie

e Etc.

5.5 Je bestemmingspagina is een verkoopbrief
Dus gelden hier dezelfde regels als die voor een advertentie. AIDA
moet je dus ook bij je bestemmingspagina toepassen.

Je bestemmingspagina is geen vrijblijvend bezoek waard. Je betaalt
ervoor dat je klant er op komt, dus wil je ook iets ervoor terug.

Ga terug naar ‘Hoe schrijf je een goede advertentie’ en schrijf nu
een goede bestemmingspagina.

Attention, Interest, Desire & Action! Zorg ervoor dat de bezoekers
tot actie overgaan!

5.6 Tips voor een hogere conversie

Klaar met je bestemmingspagina? Dan kun je misschien één of
meerdere van deze tips gebruiken om de conversie van je
bestemmingspagina te verhogen.

1. Versterk de deadline.

Een duidelijke datum in je Adwordsadvertentie is niet
makkelijk. De datum op je bestemmingspagina kan je veel
makkelijker beheren. In plaats van een datum kun je ook
herhalen dat je product slechts beperkt leverbaar is. Of...
verzin nog wat beters. Dit is de laatste kans om mensen die
al gezocht, geklikt en gelezen hebben over te halen om NU
bij jou te kopen.

Dit is een uitgaven van Marketing Operatie.nl

51



2. Gebruik klantervaringen / klantreacties

Je bezoeker moet over de streep getrokken worden. Hij wil
misschien wel, maar vraagt zich af of het de beste keus is
om nu bij jou te kopen. Gebruik daarom de ervaringen van
andere klanten.

Zet die op je pagina en laat je bezoeker zelf een conclusie
trekken. Heb je een gastenboek? Gebruik die dan. Niets
werkt zo goed als de mening van een ander, naast die van
het bedrijf.

Op internet kun je dit ook met een filmpje doen: “Weten
wat andere klanten vonden? Klik op dit filmpje.”

3. Bied altijd een garantie aan.

Mensen kopen via internet. Ze hebben hierdoor het recht
hun goederen te retourneren. Biedt ze dat recht altijd,
ongeacht of je een product of dienst verkoopt. Jij wilt
tevreden klanten.

Zijn ze dat niet, bied dan de ‘geld-terug-garantie’. Of de
“100%-tevredenheids” garantie.

Dit is iets wat elk bedrijf hoort te doen, maar wat maar
weinig bedrijven expliciet vermelden. Maak het verschil.

4. Zorg voor een ‘dubbel leespad’.

In Direct Marketing is het gebruikelijk rekening te houden
met mensen die de pagina niet direct lezen maar de pagina
scannen. Zorg dat je bestemmingspagina ook te scannen
valt door goed gebruik van kopjes en vet/onderstrepen.
Vaak zorgt het opdelen van je tekst in kortere alinea’s en het
gebruik van bullets al voor een enorme verbetering.

e Toch?

e Of niet?

e Nog niet overtuigd?

e Kijk dan zelf!

5. Gebruik de oude vertrouwde P.S.

In Direct Marketing is het bekend dat mensen de laatste
alinea vaak als eerste lezen. Of dat het de enige informatie is
die een scanner leest. Daarom is de PS zo handig: hierin
herhaal je je aanbieding. Die wordt altijd gelezen.

P.S.: zie je wel.
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Voorbeelden?

Google eens op ‘squeeze page’, ‘funnel’, ‘landingpage’.
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Stap 6: Maak je campagnes aan
Je hebt nu voldoende gezien. Dankzij je werk in stap 1 t/m 5 heb je
nu je eigen zoekwoorden en een beregoede advertentie om mee te

starten. Dus gaan we een account aanmaken.

Volg de punten uit de stappen die je krijgt als je een account
aanmaakt. De tekst uit Stap 6 wijst je op onduidelijke punten of
punten waar je extra aan moet denken!

6.1 Nieuw account aanmaken
Ga naar http://adwords.google.nl

Voor je verder gaat: je hebt nu genoeg tijd gehad om een
kortingsvoucher te scoren? Die heb je nu nodig. Zoek anders op
internet of je een aanbieding kunt vinden.

GOugle AdWords Kies de Taal Nederlands o

Adverteer uw bedrijf op Google
Hoe groot uw budget ook is, u kunt uw advertenties weergeven op Google en in ons Aan de slag »
advertentienetwerk U betaalt alleen wanneer mensen op uw advertenties kiskken =
Ondersteuning bij het aanmaken van uw
eerste AdWords campagne?
Bel ons op 0900 - 265 8700

Uw advertenties worden Bezoekers kilkken
oo ast verwante op uw adwertentic

@mnuut. Mgt

Aanmelden met uw
Google Account
E-mail

Wachtwoord

v| Aangemeld blipen

Asnmeiden_]

Meer over AdWords

Hoe het werkt

U maakt uw advertenties
Waan U maakt ach en kaest k den. Dit zin

woorden of zinsdelen die relevant zin voor uw bedngf
Suggesties voor zoekwoorden opwagen

Kosten an batalin — ‘
Uw advententies worden op Google weergegeven - i e o o
Voor lokale bednyen Als via Google wordt gezocht naar één van uw
zoekwoorden, wordt uw advertentie mogelijk naast de Zoskwoorden zijn woorden waar
Succesverhalen zoekresultaten weergegeven. U bereskt op dat moment mensen naar zoeken op Google

dus een doelgroep de al in u is geinteresseerd

U werft klanten
Bezoekers kunnen op uw advententie kiikken om een

Dit is het beginscherm waar je terecht komt als je het webadres
intikt. Heb je al een account bij Google zoals Gmail? Dan kun je
inloggen met die gegevens.

Kom je niet direct bij Adwords? Ga dan iets naar beneden en klik op
het icoontje om dit te activeren.
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Het verdere aanmelden met de kortingscode vertrouw ik je wel toe.
Daar ga ik niet uitgebreid op in.

6.2 Nieuwe campagne aanmaken
Klik op de tweede tab in je account (zie dunne pijl). Klik op ‘Nieuwe

Campagne’ maken (zie dikke rode pijl).

G info@goochelaarjan.nl | "= | Help | Afmelden
Otjgle Ad Ords Klant-id:623-937-4470
Startpagina Campagnes JNEVETTHELED] Rapportage Facturering Mijn account
% Alle online campagnes

Alle online campagnes « Berichten © Meldingen (1) Mogelijkheden (1)

(3 Goochelaar Almelo

[ Goochelaar Jan

[ Kinderentertainment Advertentiegroepen  Instellingen  Advertenties  Zoekwoorden  Netwerken |~

Alle behalve verwiderde campagnes ~  Segmentersn v Fiter = Kolommen [ &, Zoeken
6
W Aantal Kikken
1 okt 2010 31 okt 2010

Bedieningspaneel en

Help S| |E e Campagne Budget Status (7 Aantal klikken Vertoningen CIR @ Gem. CPC (Z Kosten Gem. pos.
Hoe maak ik rapporten? - [ Goachelaar Jan £€1,50/dag Geschikt 79 2.380 332% €039 €3058 58
Hoe kan ik een campagne F e Kinderentertainment £€200/dag Geschikt 2 60 3,33% €023 €046 67
bewerken, onderbreken, L

wverwijderen of hervatten? 3 F e Goochelaar Almelo €1,00/dag Geschikt 0 1] 0,00% £0,00 £0,00 0
:';g"e'f;’uf"':d’:“"""“ms'““””‘ Totaal - alle behalve verwijderde campagnes 81 2.440 332% £038 €3104 58
AdWords-handleiding voor Totaal -zoeken (2 81 2.440 3,32% €038 €31,04 58
pequners < Totaal - Display Netwerk (2 0 0 0,00% €000 €000 0
Sneltoetsen

Helpcentrum Totaal - alle campagnes € 4,50/dag 81 2.440 3.32% €0,38 €31,04 58
Help-centrum doorzoeks | Zoeken Rilzn wesrgeven: 1 ~3van3

Instellingen invullen
De gegevens voor de nieuwe campagne kun je zo invullen. Er zijn
een paar aandachtspunten:

e Let erop dat je de locatie afstemt op heel
Nederland, een provincie of een straal vanaf je
bedrijfsadres.

o lets verder kom je bij ‘Bieden en budget’. Kies hier
voor automatisch bieden en vergeet niet een limiet
in te vullen voor biedingen. Deze heb je al berekend.

e Vul ook een daglimiet in om verrassingen te
voorkomen. Let er even op of je het bedrag hier
goed invult. Als je een punt in plaats van een
komma gebruikt, kan het zijn dat er geen dagbudget
van € 2,00 maar van € 200,- komt te staan...

Kies voor ‘Opslaan en verdergaan’.

Tijdens het invullen kun je op de hulpknop klikken. Je krijgt dan

extra uitleg over de verschillende opties.
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6.3 Advertentie maken
Je komt na het opslaan bij dit scherm:

Startpagina _[NRIREPIERN Mogelijkheden _ Rapportage - Facturering _ Mij VISR npeenipegueenegy |
a + Campagne-instellingen selecteren Een advertentiegroep maken
Alle online campagnes “

Een advertentiegroep maken
L Goochelaar Almelo

[ Goochelaar Jan Geef een naam op voor deze advertentiegroep
L Kinderentertainment Een advertentiegroep kan een of meer advertenties en een reeks gerelateerde zoekwoorden bevatten. Richt alle advertenties en zoekwoorden in deze advertentiegroep op één product of senice om de
= Probeersel beste resultaten te bereiken. Meer informatie over het structureren van uw account

Nieuwe advertentiegroep
Maam advertentiegroep: Advertentiegroep nr. 1|

Een advertentie maken
@ Tekstadvertentie O Beeldadvertentie  © Hulpprogramma voor het maken van display-advertenties (0 Mobiele WAP-advertentie

Schrijff hieronder uw eerste advertentie om aan de slag te gaan. U kunt |ater altijd meer advertenties maken. Help me een fantastische tekstadvertentie te schrijven.

Kop Advertentievoorbeeld
; Beschripingsregel 1 Budgethotel in Amsterdam
Beschrijvingsregel 2 Schoon en dicht bij centrum.
Studenten krijgen 20% korting!
Bedieningspaneel en Zichtbare URL = ‘r‘J‘rir‘J'E;?{g:'lp;-ggﬁe;m o korting
Bibliotheek Bestemmings-URL () | ntp/ [ ]

Advertentie-extensies breiden uw advertentie uit met aanvullende informatie zoals een bedriffsadres of
Help - productafbeeldingen.

Volg een rondleiding
Hoe is een AdWords-account

opgebouwd?

Zoekwoorden
Watis een advertentiegroep?

Selecteer zoekwoorden

Uw advertentie kan op Google worden weergegeven wanneer mensen op de zoekwoorden zoeken die u hier kiest. Met deze zoekwoorden worden ook automatisch relevante sites in het Display
Netwerk gevonden om uw advertenties weer te geven. Begin met 10 tot 20 zoekwoorden die direct betrekking hebben op uw advertentie. U kunt later meer zoekwoorden toevoegen. Help me om

Hoe navigeer ik in mijn account?

Hoe vind ik iemand die me kan

helpen mijn Adwords-account te effectieve zoekwoorden te kiezen
beheren?
Sneltostsen Voer één zoekwoord per regel in. Zoekwoorden toevoegen per spreadsheet

Helpcentrum
e Voeg uv zoskwoordsn hisr tos!
Help-centrum doorzoeke | Zoeken

Tekstadvertentie maken

Standaard staat ‘advertentie maken’ op ‘Tekstadvertentie’ (zie dikke
rode pijl). Die gaan we nu maken, dus deze instelling kun je zo laten
staan. Pak de advertenties die je gemaakt hebt erbij.

De ‘Kop’ is de titel van je advertentie. Je kan hier maximaal 25
tekens in kwijt.

Dan heb je twee keer een regel van 35 tekens voor de inhoud van je
advertentie. (zie dunne rode pijl)

Zichtbare URL
De zichtbare URL is de website die mensen moeten zien. Je hebt
hiervoor twee opties:

a. Hetis je homepage
b. Het is je website met daarachter de zoekterm:
www.goochelaarjan/basisschool of www.otto.nl/minirok

De zichtbare URL is vaak niet de URL waar mensen naartoe geleid
worden. Om te meten welke advertentie werkt, om de juiste
bestemmingspagina te creéren uit je producten of om andere
redenen ziet de bestemmings-URL er anders uit.

De URL voor de minirokjes van Otto is:
http://www.otto.nl/trends/damesmode-categorien-van-a-z-rokken-
mini?_s_ref=t9786ZBPS&kw=minirok&creative=4501804262
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Ga je via mijn advertentie naar www.goochelaarjan.nl/basischool
dan ga je eigenlijk naar:

Pas op: als je wijzigingen maakt op je site, zorg dat je links dan nog
wel goed zijn. Check in je account of je advertenties naar de juiste
pagina leiden en geen foutmelding geven!!!

6.4 Zoekwoorden invullen

Je hebt in de eerste stap een lijst met zoekwoorden en zoektermen
gemaakt. Nu is het aan jou om de juiste zoektermen bij deze
advertentie te zetten.

Vergeet niet om de zoekwoorden straks nog een keer stuk voor stuk
te wijzigen in ‘Breed’, ‘Exact’ of “‘Woordgroep!

Nu is je advertentie gemaakt en opgeslagen. Nu moet je wachten.
De advertentie wordt eerst door Google gecontroleerd. Ze
controleren of de link van je site juist is. Daarnaast kijken ze of je
site geen rare inhoud heeft. Dat betekent niet dat je niet direct
verder kunt gaan.

6.5 Maak verschillende versies van je advertentie

Binnen de advertentiegroep die je nu hebt, maak je meerdere
versies van je advertentie. Je gaat namelijk testen welke het beste
presteert. De beste ga je houden en de rest kun je verwijderen of
deactiveren.

Het belangrijkste om te kunnen testen is het veranderen van slechts
1 ding tegelijk. In Stap 7 ga ik hier verder op in.

Hier een voorbeeld van mijn goochel-account:
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http://www.goochelaarjan.nl/voorstellingen.basisscholen

o a Nizuwe advertentie ~ Status wijzigen... = || Meldingen ~ || Meer acties... =
Alle online campagnes « [C] @  Advertentie Advertentiegroep Status (2 % weergegeven Aantal klikken ~ Vertoningen CTR (2 Gem.CPC (2} Kosten  Gem.pos.
B Goochelaarbasiss [ JanTTOngeToTokE v uou =U0
& Goochalaar Almslo Professionele shows, ook metthema.
Advertentiegroep nr. 1 Zie filmpje. Gegarandeerd tevreden!
B Coochelaar Jan www _goochelaarjan.nl
Goochelaar Jan Fl n Goochelaar Jan Onderbroken 0,63% 0 15 0,00% €0,00 €0,00 56
[E Kinderentertainment
Advertentiegroep nr. 1 www.goochelaarjan.nl
£ Probeersel El o  Goochelaar bosken? Goochelaar Jan Onderbroken 0,00% 0 0 000% £000 €000 0
Ga voor kwal or meer
informatie en re: jeer gratis.
www_goochelaarjan.nl
[T Prof. kinderentertainment Goochelaar Jan Onderbroken 0,00% 0 0 0,00% €0,00 €0,00 0
Professionele shows, ook metthema
Zie filmpje. Gegarande reden!
www.goochelaarjan.nl
B un Professionele Kindershow Goochelaar Jan Onderbroken 0,00% 0 0 0,00% £0,00 £0,00 0
Bedieningspaneel en Prof. goochelshows, ook metthema
Bibliotheek Zie filmpje. Gegarandeerd tevreden!
W oochelaarjan.nl
Help = B n Goochelaar Jan Onderbroken 0,00% 0 0 0,00% €000 €000 0
Hoe maak ik rapporten? l en resenveer gratis
Hoe maak ik een nieuwe helaarjan.nl
advertentie?
- F e Gooochelaar Basisscholen Goochelaar Jan Goedgekeurd 0,00% 0 0 0,00% €0,00 €0,00 0
Hoe bewerk ik mijn 1 Bel en reserveer vrijblijvend.
advertentie? Geen risico, gegarandeerd tevreden!
www.goochelaarjan.nl
Hoe schrijf ik effectieve m
adverenties? F e De Vrolijkste Goochelaar Goochelaar Jan Goedgekeurd 98,11% 79 2335 338% €039 €£3058 58
Hne maak ik pen of mear = Bel en reserveer vrijblijvend.
s - - Geen risico, gegarandeerd tevreden!
Sneltoetsen www.goochelaarjan.nl
Helpcentrum
Help-centrum doorzoek! | Zoeken Totaal - alle verwijderde advertenties 0 30 0,00% €0,00 €0,00 57
Totaal - zoeken (2. 79 2380 3,32% €039 €3058 58

Het is belangrijk om te zien dat de onderste advertentie het beste
scoort. De klikratio is 3,38% met een gemiddeld bod van € 0,39.

De advertentie erboven is dezelfde als in mijn advertentiegroep
‘Kinderentertainment’. Je ziet dat een advertentie in de verkeerde
groep (en dus met andere zoekwoorden die minder relevant zijn)
niets oplevert.

Advertenties die niets opleveren schakel je uit. Verwijderen doe ik
zelf niet zo snel omdat ik dan niet meer weet wat ik al geprobeerd
hebt.

Bang dat dit allemaal te veel gedoe is? Het is één van de
mogelijkheden om nieuwe klanten te trekken. Van de 1200
bezoekers die ik gemiddeld per maand heb komen er 80 via
Adwords... Er zijn dus ook andere manieren om bezoekers te krijgen.

6.6 Maak verschillende advertentiegroepen

Nu begint het echte werk. Je hebt meerdere advertenties voor
verschillende producten of diensten bedacht. Tijd om 6.1 t/m 6.5 te
herhalen voor alles wat je wilt aanbieden.
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Stap 7: Verkoop meer

Door te testen en uit te proberen kan je de effectiviteit van je
advertenties verhogen.

Je hebt de basis van Adwords onder de knie. Nu is het tijd om
de ratio’s en je opbrengst te verhogen. Dit kan alleen door te
testen, te verbeteren en weer te testen. En te verbeteren.
Afijn, je snapt wat ik bedoel.

7.1 Heeft dat echt zin?
Dat kan ik je het beste bewijzen met een tegenvraag.

Stel dat je conversie 1% is en je winst per conversie € 25. Nu ga je je
advertentie aanpassen: je verandert 1 woord. Je conversie is de
volgende maand 2%. Als je per maand 3000 keer wordt getoond
betekend dat dat je winst van € 750 naar € 1500 gaat.

Vind jij het veranderen van 1 woord de moeite waard als het je
winst verdubbelt?

7.2 Kies steeds één ding dat je verandert en test dit

Hier een paar advertenties voor je om | Avortostic

aan te geven hoe je kunt testen. lk

ook metthema

. . = on Goochelaar basisscholen
probeer de volgende dingen uit: Professionele show
Zie filmpje. Gegarandeerd tevreden!
De titel: www.goochelaarjan.nl
E n Goochelaar boeken?
1) Goochelaar basisscholen Bel en reserveer vrijblijvend.
Geen risico, gegarandeerd tevreden!
2) Goochelaar boeken? www.goochelaarjan.nl
3) Prof. Kinderentertainment Bl u  Goochelaar boeken?
4) Professionele kindershow Ga voor kwaliteit, bel voor meer
. informatie en reserveer gratis.
5) De vrolijkste Goochelaar www.goochelaarjan.nl
; . [ | i+ Prof kinderentertainment
w Professionele shows, ook metthema
Zie filmpje. Gegarandeerd tevreden!
1) Professionele shows, ook met www.goochelaarjan.nl
thema. Zie filmpje. Gegarandeerd [F] u Professionele Kindershow
| Prof. goochelshows, ook metthema
tevreden! Zie filmpje. Gegarandeerd tevreden!
2) Bel en reserveer vrijblijvend. Geen www.goochelaarjan.nl
risico, gegarandeerd tevreden! ] m  DeVrolifkste Goochelaar
3) Ga voor kwaliteit, bel voor meer SHVGIN CUEIEEN DeyacE
informatie en reserveer gratis
informatie en reserveer gratis www.goochelaarjan.nl
[[] e Gooochelaar Basisscholen
Bel en reserveer vrijblijvend.
Geen risico, gegarandeerd tevreden!
www.goochelaarjan.nl
[l @ DeVrolijkste Goochelaar
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Wil je dit allemaal uittesten, dan heb je 15 verschillende
advertenties nodig.

Van elke titel krijg je namelijk drie varianten qua inhoud. Ga je ook
nog de zichtbare URL testen (bij mij goochelaarjan.nl) dan neemt het
aantal varianten nog meer toe!

7.3 Test de verschillende zoekwoorden
De advertentie is slechts 1 deel van je Admarkt-campagne. Je moet
ook kijken welke zoekwoorden het best presteren.

Zoekwoord

Totaal - alle zoekwoorden
kinder goochelaar
goochelen kinderen
[kinderentertainment]
kindergoochelaar
goochelaar inhuren
[goochelaar]
[goochelaar jan]

tafel goochelaar
[tafelgoochelaar]
illusieshow
artiestinhuren
illusieact

“goochelaar kindershow™

“tafelgoochelaar bedrijffsfeest”

[goochelen feest]
kindershows goochelen

“goochelaar volwassenen”

Advertentiegroep  Status 2 Max.CPC  Aantal klikken Vertoningen

79 2.380
Goochelaar Jan L] Geschikt automatisch: € 0,25 37 613
Goochelaar Jan L] Geschikt automatisch: € 0,25 12 494
Goochelaar Jan (7 Geschikt automatisch: € 0,25 9 139
Goochelaar Jan [J Geschikt automatisch: € 0,25 6 101
Goochelaar Jan L] Geschikt automatisch: € 0,25 5 132
Goochelaar Jan LI Geschikt automatisch: € 0,25 4 498
Goochelaar Jan L] Geschikt automatisch: € 0,25 4 28
Goochelaar Jan [J Geschikt automatisch: € 0,25 1 129
Goochelaar Jan I Geschikt automatisch: € 0,25 1 31
Goochelaar Jan ] Geschikt automatisch: € 0,25 0 16
Goochelaar Jan L] Geschikt automatisch: € 0,25 0 91
Goochelaar Jan I automatisch: € 0,25 0 0
Goochelaar Jan CJ Laag zoekvolume (2 automatisch: € 0,25 0 0
Goochelaar Jan (3 Laag zoekvolume (2 automatisch: € 0,25 0 0
Goochelaar Jan (I Laag zoekvolume (2 automatisch: € 0,25 0 0
Goochelaar Jan (3 Laag zoekvolume (2 automatisch: € 0,25 0 0
Goochelaar Jan ] Geschikt automatisch: € 0,25 0 0

Als je in een bepaalde advertentiegroep zit, kan je klikken op
‘zoekwoorden’. Je krijgt dan een overzicht zoals hierboven. Google is
zo netjes om de best presterende zoekwoorden bovenaan te zetten.

Hoe hoger de klikratio (CTR), hoe beter je zoekwoord het doet.
Daarom zijn er ook zoekwoorden die je op termijn gaat verwijderen
of onderbreken (in oranje).

Andere zoektermen hebben een laag zoekvolume. Dat hoeft geen
probleem te zijn, als ze tenminste worden weergegeven anders
hebben ze geen nut (in het rood). De reden dat deze een lager
zoekvolume hebben is het feit dat deze termen niet zo exact worden
gezocht.

Dit kan je dus ook uitproberen met kleine wijzigingen in je
zoektermen. De beste houd je, de rest zet je stop.

Dit is een uitgaven van Marketing Operatie.nl

CTR 2
3,32%
6,04%
243%
6,47%
5,94%
379%
0,80%

14,29%
0,78%
3.23%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

Gem.CPC 2
€0,39
€0,40

€038
€0,46
€0,32
€0,36
€0,32
€0,32
€047
€025
€0,00
€0,00
€0,00
€0,00
€0,00
€0,00
€0,00

€0,00

Kosten Gem. pos.

€30,58
€1493

€452
€412
€195
€179
€128
€127
€047
€025
€0,00

€0,00

€0,00
€0,00
€0,00
€0,00

€0,00
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7.4 Test ook je bestemmingspagina

Maak meerdere versies van je bestemmingspagina als je weet welke

advertenties de meeste klikken opleveren. Test nu de verschillende

onderdelen op je bestemmingspagina’s. Maar, steeds 1 ding tegelijk.

Waar kan je aan denken:

De titel

De eerste paragraaf
Je productoverzicht
Je prijsinformatie
Je aanbieding

Je deadline

JeP.S.

Je garantie

Video?

Audio?

Andere kleuren?
Klantervaringen?
Etc.

Hoe meer je test, hoe beter het wordt. En je kan het blijven

gebruiken! Beter een jaartje testen en vervolgens de vruchten

plukken dan niet te testen en nooit echt geld verdienen met je

campagne.

Test eerst de belangrijkste dingen:

B W N P

)
)
)
)
)

U1

Zoekwoorden

Titel Adwordsadvertentie
Inhoud Adwordsadvertentie
Titel bestemmingspagina
Aanbieding

7.5 Negatieve effecten van veel kijkers & kopers

Het is natuurlijk mooi als zoveel mogelijk kijkers klikken en

vervolgens kopen. Maar het kan zijn dat je winst niet hoger wordt

maar juist lager. Daar zijn de volgende redenen voor:

1)

Een bepaalde advertentie en bestemmingspagina kan zo
goed zijn dat met name impulskopers hun slag slaan. Met
als resultaat dat je veel vaker een product retour gestuurd
krijgt. Daar gaat je winst.

Klanten die graag willen maar geen geld hebben. Ze zijn zo
enthousiast dat ze kopen. Maar vervolgens is hun waarde op
jaarbasis erg laag. Ze hebben geen geld voor
vervolgaankopen.
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Google AdWords

Dit gebeurd met name als je advertenties zich richten op koopjes of
grote kortingen. Dat kan een ander publiek trekken.

7.6 Twee manieren om je conversie bij te houden

Zelf heb ik met deze manieren nog geen ervaring. Voor Smartketing
ga ik het wel gebruiken, dus op termijn kan ik je hier meer over
vertellen. Ik zie dat mensen het gebruiken en voor de volledigheid
vertel ik je van het bestaan. Je moet zelf kijken naar het nut ervan.

Google biedt de mogelijkheid tot een ‘conversion optimizer’
Ga naar het tabblad ‘Rapportage’:

info@goochelaarjan.nl | Help | Afmelden
Klant-id:623-937-4470

Startpagina Campagnes

Conversies

W Alle conversietypen

Zoektrechters
Bekijk hoe uw gebruikers conversies
genereren

Help -

Wat is de Conversion Optimizer en
hoe werkt deze?

Wat is hetvoordeel van het
bijhouden van conversies?

Hoe werkt het bijhouden van
conversies met Google Analytics?

Hoe stel ik het bijhouden van
conversies in?

Veelgestelde vragen over het gebruik
van AdWords-conversiegegevens
door Google

Helpcentrum

Help-centrum doorzoeke | Zoeken

Mogelijkheden

Rapportage ~

Facturering ~ Mijn account

01-10-10 - | 31-10-10 Zoeken | ¥

Alle conversietypen

Webpagina's Code

Een conversie maken

Actersam ||

Doel voor bijhouden | Een doel voor bihouden selecteren [ ]|

Instellingen

l Opslaan en doorgaan l Annuleren

L] Actienaam (7 Doel voor bijhouden (7 Status voor bijhouden van

conversies (7

Conversies (veel-per-klik) (7. Waarde (7.

Een conversie is een waardevolle actie die op uw website wordt uitgevoerd, zoals een aankoop, registratie,
paginaweergave of lead. Begin met het bijhouden van conversies om het rendement op uw investering in AdWords te
meten. Door het bijhouden van conversies krijgt u inzicht in hoe klikken op uw advertentie u meer klandizie kunnen
opleveren.

© 2010 Google | AdWords Startpagina | Redactionele richtlijnen | Privacybeleid

Je loopt dit proces door en krijgt een stukje ‘code’ dat je op je
bestemmingspagina zet (niet zichtbaar voor de bezoeker). Als
iemand via een bepaalde advertentie op deze bestemmingspagina
komt én actie onderneemt (iets koopt of gegevens invult) krijgt
Adwords deze informatie.

Nu weet je dus hoeveel mensen via je Adwords-advertentie
daadwerkelijk overgaan tot actie. Je kunt zo ook bijhouden hoeveel
deze acties hebben opgeleverd. Erg interessant voor webshops.

Een andere partij biedt je de mogelijkheid tot het bijhouden van
conversies

Als je op een Adwords-advertentie klikt zie je vaak een
bestemmings-URL als deze:

http://www.conversieattributie.nl/?gclid=CPvYjOvygqUCFcM33god_
HoDNw

Door middel van de lange code kan een specifieke advertentie
gevolgd worden. Deze dienst kost natuurlijk wel geld.

Dit is een uitgaven van Marketing Operatie.nl

62



7.7 Testen betekent ook gegevens analyseren
Je zult zien dat een klein deel van je zoektermen zorgt voor het
grootste deel van je resultaten.

Toch maar weer de vuistregel gebruiken: 20% van je zoekwoorden
zorgt voor zeker 80% van je resultaat.

Dus schrap op termijn de minste 80% van je zoekwoorden. Schrap
de minste 80% van je advertenties.
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Extra’s: Bespaar tijd, een paar tips

Google heeft zelf diverse hulpprogramma’s . Hier een paar

tips om het zoeken makkelijker te maken.

Hulpprogramma’s

Google heeft diverse hulpprogramma’s voor je ontwikkelt. Ga in je

account naar ‘Mogelijkheden’ (derde tabblad):

[ Goochelaar Jan (29)
[ Kinderentertainment (20)

Tonen: Alle | Alleen met ideeén

Hulpprogramma's

Hulpprogramma voor
zoekwoorden

Hulpprogramma voor plaatsing
Verkeerschatter
Conversies

Diagnostisch hulppragramma
voor advertenties

Hulpprogramma Voorbeeld van
advertenties

Meer hulpprogramma’s

Help =

Watzijn ‘ifieeén'?

Hoe kan f mijn mogelijkheden
beoordelgn en er actie op
ondernerfien?

Waarom fijn er geen
mogelijkijeden?

Waarving ik meerideeén om
prestatied te verbeteren?

Waarom fou ik deze zoekwoorden
tneunsnsh?

Zoekwoordideeén

Potentigle impact van &én week berekend voor 25 oki. 2010 - 1 nov. 2010

Nu toepassen Z-.SR;? ande wizigingen || Verwideren || Exporteren naar CSV-bestand

[ idee Voorbeeld Campagne
[[] Mieuwe zoekwoorden voor Gdqchelaar Jan: 29 =] Goochelaar Jan
[ Nieuwe zoekwoorden voor Ad GrodRg1: 20 (e Kinderentertainment

Geschat aantal maandelijkse zoekopdrachten - Potentiéle kosten  Mogelijke vert.  Potentiéle klikken (7

+8.100 - - -

+1.900 = = -

Rijen weergeven 1 ~Zvan2

Belangrike opmerking: deze idee&n ziin automatisch gegenereerd, Nys controleer alle ides&n zorgvuldig. We kunnen niet garanderen dat deze ides&n de prestaties van uw campagne daadwerkelik zullen verbeteren. U bent verantwoordelik
voor de wijzigingen die u aanbrengt in uw campagne en u dient ervodsje zorgen dat met het gebruik van de zoekwoorden geen van toepassing ziinde wetgeving wordt geschonden, wetten met tot

Raadplecg onze Algemene voorwaarden voor meer informatic.

© 2010 Google | AdWords Startpagina | Redactionele richtlijnen\_ Privacybeleid

Allereerst geeft Google steeds weer tips voor nieuwe zoekwoorden.

Wees wel heel kritisch! Lang niet alle zoekwoorden zijn relevant.

Berichten van Google met extra informatie

» Diverse hulpprogramma’s. Neem eens een kijkje!

Als je lid wordt van Adwords krijg je tegenwoordig 6 e-mails met
daarin basisinformatie en links naar filmpjes op Youtube. Hieronder

de 6 mails.
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E-mail 1 van 6

Go L_ng(’?

Welkom bij Google AdWords. We wensen u veel succes met uw nieuwe
online campagne. We willen u laten weten dat we u kunnen helpen als u hulp
nodig heeft.

Om u aan de slag te helpen, hebben we een korte serie e-mails ontwikkeld:
het AdWords-welkomstpakket. Hiermee willen we u een goede basis
bieden voor een succesvolle, nieuwe online campagne.

In deze e-mail worden de vier belangrijkste zaken behandeld die u moet
weten wanneer uw advertenties zijn gemaakt en worden weergegeven: hoe
u uw advertenties kunt zien, hoe u betaalt voor uw AdWords-advertenties,
hoe u uw kosten beheert en hoe u uw account indeelt.

In de volgende vijf weken ontvangt u elke week één e-mail. Houd uw e-
mailprogramma dus goed in de gaten.

1. Waar is mijn advertentie?

Controleer of uw advertentie actief is en wordt weergegeven met het

. Typ een zoekwoord uit uw
account in het Hulpprogramma Voorbeeld van advertenties. Er wordt precies
aangegeven welke advertenties voor uw zoekwoorden op een specifieke
locatie worden weergegeven, inclusief uw eigen advertentie.

We raden u aan uw advertentie te bekijken met het Hulpprogramma
Voorbeeld van advertenties in plaats van naar uw advertentie te zoeken op
Google. Als u meerdere keren naar uw advertentie zoekt op Google, kan dit
van invloed zijn op de prestaties van uw advertentie. Uw advertentie wordt
dan te vaak weergegeven zonder dat erop wordt geklikt.

Als u uw advertentie niet kunt zien, gebruikt u het

om de reden daarvan te achterhalen. Het
oplossen van dit probleem kan eenvoudig zijn. Houd er rekening mee dat uw
advertentie alleen wordt weergegeven zodra u uw factuurgegevens heeft
opgegeven. Als u dit nog niet heeft gedaan, meldt u zich nu aan bij uw
account. Selecteer een van de onderstaande betalingsmethoden en activeer
uw account.

2. Hoe betaal ik voor mijn AdWords-advertenties?

De beschikbare betalingsmethoden zijn afhankelijk van het land van uw
factuuradres en de valuta waarin u betalingen uitvoert. AdWords bevat twee

Dit is een uitgaven van Marketing Operatie.nl

65


https://adwords.google.com/select/AdTargetingPreviewTool?hl=nl
https://adwords.google.com/select/DiagnosticTool
https://adwords.google.com/select/DiagnosticTool

hoofdbetalingsmethoden: vooraf en achteraf betalen. De manier waarop
kosten aan u in rekening worden gebracht, verschilt afhankelijk van de door
u gekozen betalingsmethode. Ga naar de pagina om nate
gaan welke betalingsopties voor u beschikbaar zijn.

Zodra u uw betalingsmethode heeft opgegeven, kunt u bekijken
Raadpleeg hiervoor onze online AdWords-handleiding voor beginners.

Let op: zodra u voor een betalingsmethode heeft gekozen (vooraf of achteraf
betalen), kunt u in uw AdWords-account niet meer omschakelen tussen deze
twee betalingsmethoden. Houd hier rekening mee wanneer u uw keuze
maakit.

3. Wat betaal ik voor mijn AdWords-advertenties?

Met AdWords bepaalt u zelf hoeveel u betaalt. U beslist welk bedrag u
betaalt. Dit doet u met uw dagbudget en maximum CPC-biedingen (cost-per-
click, kosten per klik).

Uw dagbudget is het maximum bedrag dat u bereid bent per dag te betalen.
Dit bedrag kunt u zelf bepalen en op elk gewenst moment aanpassen. U
heeft ook controle over de maximum CPC voor elk zoekwoord in uw
campagne. Dit is het bedrag dat u bereid bent te betalen wanneer iemand op
uw advertentie klikt. De werkelijke kosten van elke klik kunnen lager zijn dan
uw maximum CPC-bod.

Meer informatie over

4. Hoe moet ik mijn account indelen?

De indeling en structuur van uw account is erg belangrijk voor AdWords. Dit
kan namelijk een grote impact hebben op de prestaties van uw campagnes.

Bekijk de onderstaande video voor een snel overzicht van hoe u uw
account kunt structureren voor het beste resultaat.

2

‘?‘*\\:

L

>® 0

Ny

Ga naar Youtube en zoek op ‘Adwords: organiseer uw account voor
betere resultaten!’
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http://www.youtube.com/watch?v=U1lCyntbRj4

Campagne Campagne

Advertentiegros Advertentisgroep
Advertentiegroep Advertenties Advertenties
Advertenfies Zoekwoorden Ja 4vertenti egroe Zoekwoorden
Zoekwoorden JAdvertentisgroep o

Advertenties Zoekwoorden
Zoekwoorden

We raden u aan uw account te structureren zoals u dat bij uw website zou
doen. Als u meerdere producten of services aanbiedt, maakt u een nieuwe
campagne voor elk product/service.

Elke campagne bevat advertentiegroepen die zijn gebaseerd op
verschillende thema's.

In elke advertentiegroep staan uw advertenties en zoekwoorden. Uw
advertenties worden door uw klanten gebruikt om te beslissen of ze uw
website wel of niet bezoeken. Uw zoekwoorden zijn de woorden die door uw
potentiéle klanten worden gebruikt wanneer ze naar uw advertentie zoeken.

Bekijk een voorbeeld van de structuur van een account. Zo kunt u bepalen

hoe u uw eigen account kunt structureren.

We hopen dat u deze eerste e-mail in de serie AdWords-welkomstpakket
nuttig heeft gevonden. Als u meer informatie wilt over deze onderwerpen,
kunt u onze online AdWords-handleiding voor beginners raadplegen.

Hartelijk dank voor uw aandacht en veel leesplezier gewenst, Laura
Het Google AdWords-team

P.S. Volgende week bespreken we alles wat u moet weten over het kiezen
van goede zoekwoorden.
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E-mail 2 van 6

GO;JSI@

Zoekwoorden zijn de zoektermen (woorden of woordgroepen) waardoor uw
advertentie wordt geactiveerd. Zoekwoorden zijn zeer belangrijk voor het
succes van uw AdWords-advertenties. In deze e-mail wordt uitgelegd hoe u
de meest effectieve zoekwoorden kunt kiezen, de prestaties van uw
zoekwoorden kunt vaststellen en kunt vaststellen hoe dit van invioed is op
het bedrag dat u betaalt.

Belangrijke tips voor effectieve zoekwoorden

Een effectief zoekwoord is:

e  bij voorkeur twee of drie woorden lang

e specifiek (zoekwoorden die te breed of te algemeen zijn, zijn minder
effectief dan zeer getargete zoekwoorden)

e rechtstreeks gerelateerd aan de tekst in uw advertentie

e rechtstreeks gerelateerd aan de pagina waarnaar uw advertentie
verwijst (aangegeven door de bestemmings-URL)

Bekijk de onderstaande video over zoekwoorden voor meer tips en
trucs voor het schrijven van uw zoekwoorden.
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o

Ga naar Youtube en zoek op ‘Adwords: 3 stappen voor succesvolle
zoekwoorden!’

Welke zoekwoorden moet ik kiezen?

Kijk eerst naar de inhoud van uw website. Schrijf elk woord en elke
woordcombinatie of woordgroep op waarmee u elk van uw
bedrijffscategorieén kunt beschrijven. Dit is de eerste stap voor het maken
van uw lijsten met zoekwoorden.

Neem alle merk- en productnamen op, evenals de meervoudsvormen,
synoniemen en alternatieve spellingswijzen voor elk woord of elke
woordgroep. Het maakt niet uit of u hoofdletters gebruikt. Verwijder
zoekwoorden die erg algemeen, niet relevant of onduidelijk zijn.
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Verdeel uw zoekwoorden vervolgens onder in thema's en maak een nieuwe
advertentiegroep voor elk thema. Plaats uw zoekwoorden in deze nieuwe
advertentiegroepen. Als u bijvoorbeeld een campagne heeft voor digitale
camera's, kunt u digitale minicamera's onderbrengen in de ene
advertentiegroep en digitale spiegelreflexcamera's in de andere.

Gebruik uitsluitingszoekwoorden. Uitsluitingszoekwoorden zorgen ervoor dat
uw advertentie niet wordt weergegeven wanneer een woord dat of
woordgroep die u opgeeft, onderdeel uitmaakt van de zoekterm. Als u
bijvoorbeeld het uitsluitingszoekwoord '-reparatie’ opgeeft, wordt uw
advertentie niet weergegeven bij zoektermen zoals 'reparatie digitale
camera’.

Wilt u ?

Hoe kom ik erachter of mijn zoekwoorden goed
presteren?

Bekijk de prestaties van uw zoekwoorden regelmatig op het tabblad
‘Zoekwoorden' in uw account.

Als uw zoekwoord de status 'Geschikt' heeft, is dit zoekwoord geschikt om
advertenties te activeren. Klik op het pictogram in de kolom 'Status' voor
meer informatie over de afzonderlijke prestaties van zoekwoorden.

Vervolgens controleert u een van de meest belangrijke waarden: de
klikfrequentie (CTR, clickthrough rate). Deze waarde geeft het percentage
gebruikers weer dat op uw advertentie klikt nadat ze deze hebben gezien.
Zoekwoorden met een relatief lage klikfrequentie (bijvoorbeeld lager dan 1%
in het zoeknetwerk) kunnen vaak worden verbeterd. Als u de bovenstaande
tips toepast, helpt dit bij het verbeteren van de prestaties van uw
zoekwoorden. Een hogere klikfrequentie zorgt voor een hogere positie van
uw advertentie op Google.

Meer informatie over welke u moet controleren.

Hoe zijn mijn zoekwoorden van invioed op hoeveel ik betaal?

Als u goede zoekwoorden kiest en de bovenstaande tips uitvoert, kunnen uw
advertenties wellicht op een hogere positie of tegen lagere kosten worden
weergegeven.

Het biedsysteem van AdWords lijkt op een veiling. Adverteerders bieden op
zoekwoorden waarmee hun advertenties worden geactiveerd. Aangezien
meerdere adverteerders vaak op dezelfde zoekwoorden bieden, is het aan
Google om te bepalen welke advertenties worden weergegeven en waar op
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de pagina deze advertenties worden weergegeven. Er wordt hierbij gekeken
naar de CPC-biedingen en de kwaliteitsscore van uw zoekwoorden:

e CPC-biedingen (maximum CPC's, kosten per klik): dit is het
hoogste bedrag dat u bereid bent te betalen wanneer iemand op uw
advertentie klikt.

e Kwaliteitsscore: deze waarde geeft aan hoe relevant uw

advertenties en zoekwoorden zijn voor zoekopdrachten op Google.
Deze waarde wordt bepaald door diverse factoren, waaronder de
klikfrequentie.

Meer informatie over

Als u meer informatie wilt over zoekwoorden, kunt u dit en meer vinden in

onze online

Met vriendelijke groet,

Laura

Het Google AdWords-team

P.S. Volgende week bespreken we alles wat u moet weten over het schrijven
van opvallende advertentieteksten.
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E-mail 3 van 6

GO:_ng(’:

Zijn uw advertenties wel aantrekkelijk genoeg voor potentiéle klanten?

Uw klanten kiezen uitsluitend op basis van uw advertenties of ze uw website
willen bezoeken in plaats van die van uw concurrenten. Als uw advertenties
hun aandacht niet trekken, kunt u veel waardevolle verkopen, leads of
verkeer mislopen.

Ik weet niet wat ik in mijn advertentie moet zetten.
Help!

Gebruik in elk geval een heldere, goed geschreven en specifieke
advertentietekst waarin de unieke kenmerken van uw product/service
worden benadrukt. Het idee is om de aandacht te trekken van mensen die op
zoek zijn naar uw product of service.

Het is belangrijk om uw advertenties vanuit het perspectief van uw
klant te bekijken. De onderstaande video helpt u daarbij!

Ga naar Youtube en zoek op ‘Adwords: Tips voor optimalisatie
advertentieteksten’

Tips voor het maken van een aantrekkelijke advertentie:
e  Gebruik een effectieve call-to-action (bijvoorbeeld: 'Bestel meteen’,
‘Bel nu')
e Neem prijzen op
e Neem speciale aanbiedingen en unieke pluspunten op

e  Zorg ervoor dat de tekst zeer relevant is voor de zoekwoorden van
elke advertentiegroep

e  Gebruik uw zoekwoorden in uw advertentie

e Verwijs gebruikers door naar de meest relevante
bestemmingspagina van uw website door voor elke advertentie een
specifieke bestemmings-URL te gebruiken

Hoe ziet een goede advertentie eruit?

Hieronder vindt u voorbeelden van een goede en een slechte advertentie,
zodat u een idee krijgt van wat wel en wat niet effectief is.
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v De goede advertentie...

Spiegelreflex Camera's

Alle Merken. Verkozen tot Beste
Klantenservice. Nu tot 80% Korting!
www.CameraWinkelSite.nl/SLR

Bestemmings-URL:
www.camerawinkelsite.nl/SLR.html

En de slechte advertentie...

online camerawinkel
grote merken te koop

we bieden goede prijzen
www.camerawinkelsite.nl

Bestemmings-URL:
www.camerawinkelsite.nl

Wat is er goed aan?

Deze kop is gericht op de specifieke
aanbieding en bevat relevante
zoekwoorden (bijvoorbeeld digitale
speigelreflexcamera's).

Deze beschrijving geeft specifieke
productaanbiedingen en voordelen
weer.

Deze bestemmings-URL verwijst naar
een bestemmingspagina die specifiek
over spiegelreflexcamera's gaat.

Wat is er mis?

Deze kop bevat een bedrijfsbeschrijving
in plaats van belangrijke pluspunten en
de zoekwoorden die de advertentie
activeren.

Deze beschrijving is te algemeen. Het
zou beter zijn als de aandacht wordt
gevestigd op specifieke producten of
services die door dit bedrijf worden
aangeboden. De beschrijving bevat ook
geen call-to-action.

Deze bestemmings-URL verwijst naar de
startpagina van het bedrijf, niet naar
een pagina waarop een specifiek
product of een service wordt
aangeboden.

Deze voorbeelden zijn fictief en alleen bedoeld voor illustratieve doeleinden.

Ik heb een goede advertentie geschreven, maar hoe

weet ik of ik er klanten mee aantrek?

U kunt de prestaties van uw advertentie bekijken op het tabblad

'‘Advertenties' in uw account. Controleer de klikfrequentie (CTR) van elke

advertentie om te zien hoeveel mensen op uw advertentie hebben geklikt

nadat ze deze hebben bekeken. Advertenties met een relatief lage

klikfrequentie (bijvoorbeeld lager dan 1% in het zoeknetwerk) kunnen vaak

worden verbeterd door de bovenstaande tips toe te passen en van het

voorbeeld te leren.
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U kunt eenvoudig meerdere advertenties in elke advertentiegroep
testen, elk met andere aanbiedingen en calls-to-action. Zo kunt u zien welke
advertenties het best presteren. Zelfs subtiele verschillen kunnen een grote
impact hebben op uw succes.

We raden u aan per keer twee tot vier advertenties uit een advertentiegroep
te testen. Zo kunt u vaststellen wat werkt, zonder hier extra voor te betalen.

AdWords zal uw advertenties rouleren en automatisch de best presterende

advertenties vaker weergeven. Vervolgens kunt u de advertenties met de

laagste klikfrequenties bewerken of verwijderen en de test herhalen om
optimaal presterende advertenties te maken. Meer informatie over

U kunt al deze informatie en meer vinden in onze online

Met vriendelijke groet,

Laura

Het Google AdWords-team

P.S. Volgende week behandelen we hoe u uw advertenties op relevante
websites kunt weergeven via het Google Display Netwerk.
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Tot slot

Je hebt hopelijk heel wat nuttige informatie uit deze handleiding
gehaald. Met name de informatie uit de eerste 4 stappen is een
stuk specifieker dan je normaal gesproken vindt.

Mijn doel was een praktische handleiding waardoor je binnen een
paar uur een goede Adwordscampagne hebt die je geld gaat
opleveren.

Is dat gelukt? Laat het me weten!

Graag hoor ik van jou wat je vond van dit boek en of je suggesties
hebt voor verbeteringen.

Wil je meer praktische informatie zodat je marketing heel bewust
geld oplevert in plaats van geld kost?

Probeer dan gratis twee maanden het Smartketing magazine uit.

Elke maand praktische tips en ideeén die je meteen kun toepassen.
Net als in deze handleiding.

Ga naar en schrijf je in als lid. Je ontvangt dan
het magazine de eerste twee maanden gratis.

Maandelijkse extra’s voor leden:

- Gratis vraag- en antwoorduur

- Extra presentaties die dieper op een actie ingaan

- Oudere magazines en andere informatie

- 50% korting op mijn normale adviestarief van € 200,-

- Elk moment op te zeggen: alleen 100% tevredenheid telt

P.S.: probeer het alleen uit als je serieus lid wilt worden maar eerst
wilt zien wat je krijgt. Als je eenmaal proeflid bent wil je het blijven.
Dat vraagt een investering van je geld en je tijd!

Dit is een uitgaven van Marketing Operatie.nl

74


http://www.smartketing.nl/

